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BAO CAO

K¢ét qua cai cach hanh chinh 6 thang nim 2022

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cai ciach hanh chinh
1. Vé ké hoach cii cich hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s6 3453/KH-UBND ngay 10 thang 12 nam 2021 cua
Uy ban nhéan déan tinh ban hanh Ké hoach céi cach hanh chinh nim 2022; S&
Xay dyng da ban hanh Ké hoach s6 3081/KH-SXD ngay 23/12/2021 xac dinh
rd cac nhiém vy trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 cta S¢. Theo do,
Ké hoach di xéac dinh rd cac muc tiéu can dat duoc va nhitng nhiém vu cu thé
phai thuc hién dé dat duoc két qua nhu muc tiéu dé ra. Hién nay, tién do thuc
hién déng bo trén ca 07 muc tiéu theo ké hoach.

2. Vé té chirc chi dgo, diéu hanh cdi cdch hanh chinh

- Giam dd6c S¢ truc tiép phu trach, chi dao diéu hanh thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh, bao gém: Chi dao xay dung ké hoach cai cach hanh chinh
hanh nidm va ting thoi ky; ban hanh cic van ban chi dao, diéu hanh cai cach
hanh chinh; truc tiép phan cong nhiém vu thuc hién cai cach hanh chinh theo
tirng phong, ban, don vi va can bd, cong chirc, vién chirc; thuc hién viée kiém
tra, don doc thuong xuyén viée thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh.

- To chitc giao ban dinh ky vé cai cach hanh chinh két hop véi cac cude
hop giao ban hanh thang, cac cudc hop so két, téng két cong tac cua don vi.

- Tung nhiém vu CCHC duoc giao truc tiép cho timg phong ban, timg ca
nhan theo chuong trinh cong tac thang cua S&, mirc @6 hoan thanh cai cach hanh
chinh duoc gin véi cong tac thi dua khen thudng, binh xét ca nhan, tip thé.

- Tham muu Uy ban nhéan dan tinh ban hanh kip thoi cac vin ban quy pham
phap luat lién quan dén céc linh vic quan 1y nha nude ciia nganh.

3. Vé kiém tra cdi cdach hanh hinh

- Trén co s& Ké hoach CCHC, Chuong trinh cong tic nim 2022 cla S&
Xay dung, tap thé 1anh dao S& da chu dong chi dao quyét liét céc to chire phong
chuyén moén va don vi tryc thude thuc hién cé hi€u qua cac Ké hoach, chuong
trinh da ban hanh; thuong xuyén kiém tra, ra soat va chu dong tham muu
phuong an xir Iy cong viée, dé xuat nhimg TTHC khéng can thiét thudc linh vuc
quan ly cua So.
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- Giam dbc So thuong xuyén chi dao, kiém tra cong tac CCHC tai céc to
chirc phong chuyén mon va don vi tryc thudc déi vai cong tac xay dung van ban
QPPL, cai cach thu tuc hanh chinh, cong tac t6 chirc bd ‘may, xay dyng doi ngi
can bo, tiép nhan va tra két qua; tai chinh cong... Qua kiém tra, nhin chung cong
tac CCHC trong 6 thang tai cac don vi duoc thuc hién tuong ddi tét.

4. Vé cong tdc tuyén truyén cdi cich hanh chinh

- Thuc hién Ké hoach sb 153/ KH-SXD ngay 18/01/2022 cua Uy ban nhan
dan tinh Ha Nam vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022. S¢ Xay
dung ban hanh Ké hoach 155/KH-SXD ngay 21/01/2022 vé tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2022.

- Pay manh tuyén truyén ndi dung cong tic CCHC theo Ké hoach nim
2022 da ban hanh. Qua do, tao chuyén bién tich cuc vé tién do, chat luong giai
quyét TTHC ciia cac phong, ban va ca nhan duoc phan cong.

- Cap nhat kip thoi cac TTHC ban hanh mdi, stra doi, b sung, bi hity bé,
bai bo thude tham quyén giai quyét cia nganh Xay dung trén Cong thong tin
dién tr va Trung tdm hanh chinh céng tinh.

- Chuyén muc hoi dap trén cong thong tin dién tir ciia S& da phat huy c6
hiéu qua, thuong xuyén nhan duoc nhimg cau hoi cua cac t6 chirc, c4 nhan yéu
cau giai dap, tra 161 nhitng thic mac lién quan dén TTHC cta S&. Ngoai ra, tai
try s& 1am viée bd tri thung thu gop ¥ dé tiép nhan ¥ kién dong gop truc tiép cua
nguoi dan.

- Cong khai cac TTHC tai Trung tdm hanh chinh céng tinh, trén trang
website cua So.

I1. Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh
1. Cdi cdch thé ché

Ngay tir ddu niam, S¢ Xay dung déu ding ky ké hoach xdy dung vin ban
quy pham phép luat véi Uy ban nhan dan tinh. Trén co so d6, S& da chu dong,
nghiém tuc thyc hién xay dung van ban quy pham phap luét; qua trinh xay dung
van ban ludn tuan thu quy dinh vé trinh ty ban hanh vin ban quy pham phap
luat, nhu: vé thim quyén, hinh thuec, trinh ty, tha tuc xay dung, ban hanh vén
ban; bao dam tinh minh bach, tinh kha thi, tiét kiém, hiéu qua, kip thoi, dé tiép
can, dé thuc hién ctia van ban quy pham phap luat; bao ddm yéu cAu cai cach thu
tuc hanh chinh, bao dam tinh dan chu trong viéc tiép nhan, phan hdi y kién, kién
nghi cta to chirc, c4 nhan trong qua trinh xay dyng ban hanh vin ban quy pham
phap luat; dam bao tinh hop hién, tinh hop phap va tinh théng nhat cua van ban
quy pham phép luat trong hé théng phap luat. Qua d6, khang dinh cong tac xay
dung van ban quy pham phép luat d3 gop phan quan trong trong cong tac lanh
dao, chi dao, diéu hanh thuc thi nhiém vu duoc giao trén tat ca cac linh vuc cua
nganh xay dung.
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- Can cur cac van ban QPPL cua Nha nudc, B Xay dung va tinh hinh thuc
té cua dia phuong; S¢ dd chu dong tham muru, soan thao trinh Uy ban nhan
dan tinh ban hanh cac vin ban QPPL lién quan, ddng thoi ciing t6 chuc trién
khai thuc hién, cu thé hoa cac van ban chi dao cua B Xay dung va Uy ban
nhan dan tinh.

- Nam 2022, S¢ Xay dung da chu dong dang ky xay dung cic van ban
QPPL, hién nay dang xay dung du thao nhu:

D3 tham muu HDND, UBND tinh ban hanh cic Nghi quyét, Quyét dinh
nhu: Nghi quyét s6 25/ND-HPND ngay 20/04/2022 vé viéc thong qua Chuong
trinh phét trién nha & tinh Ha Nam giai doan 2021-2030; Quyét dinh sb
05/2022/QPPL-UBND ngay 01/4/2022 ban hanh quy dinh phan cép thuc hién
cap gidy phép xay dung va trach nhiém quan 1y trat ty xay dung trén dia ban tinh
Ha Nam; Quyét dinh s6 03/2022/QD-UBND ngay 06 thang 02 ndm 2022 vé quy
dinh viéc thyuc hién chinh sach hd tro khuyén khich hoa tang va di chuyen phan
mo riéng 1é vé nghia trang tip trung trén dia ban tinh Ha Nam; Quyet dinh s6
527/QD-UBND ngay 22/4/2022 phé duyét Chuong trinh phat trién nha & tinh
Ha Nam giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 528/QD-UBND ngay 25/4/2022
phé duyét Ké hoach phat trién nha & tinh Ha Nam giai doan 2021-2025; Quyét
dinh s6 530/QD-UBND ngay 26/4/2022 phé duyét diéu chinh Ké hoach phat
trien nha ¢ tinh Ha Nam nam 2022; Ké hoach s 1225/KH-UBND ngay
12/5/2022 Ké hoach phat trién cdy xanh d6 thi trén dja ban tinh Ha Nam giai
doan 2021-2025; Quyét dinh s6 353/QD-UBND ngay 21/3/2022 ctia UBND tinh
vé phé duyét két qua xac dinh chi tiéu k¥ thuat san pham d4 mat, dat 13n da
(base) lam vat liéu xay dung thong thuong trén dia ban tinh

- Pang xin y kién cac SO nganh va trinh S¢ Tu phap tham dinh Khung gia
dich vu quan 1y van hanh nha chung cu; Pé an HS trg vén tin dung chinh sach
dé mua, thué mua nha & xa hoi, xay dung mdi hoac cai tao, stra chita nha dé o
trén dia ban tinh Ha Nam,;

- Thuong xuyén thuc hién ra soat, hé thong héa vian ban quy pham phap
luat thuoc pham vi, chirc nang quan 1y cia nganh.

- Cong tac kiém tra van ban quy pham phap luat 1a mot viéc lam can thiét va
quan trong, qua qua trinh kiém tra s€ phat hién dugc nhiing van ban c6 ndi dung
trai véi quy dinh phap luat, can phai kip thoi bao cao co quan co tham quyen huy
bo, bii bo va dinh chi viéc thi hanh; dong thoi kién nghi €O quan co tham quyén
xac dinh trach nhiém cua don vi da tham muu hoac truc tlep ban hanh van ban trai
quy dinh cua phap luat. Qua do, gop phan nang cao chét lugng, hiéu qua trong
cong tac xay dung va hoan thién hé thong phép lut.

2. Cdi cdach thu tuc hanh chinh

Hang nam, S¢ Xay dung da xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va ké
hoach kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién Ké hoach sé 3624/KH-UBND ngay 28/12/2021 caa Uy ban
nhan dén tinh vé kiém so4t thu tuc hanh chinh ndm 2022. Trén co s¢ do, SO Xay
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dung d3 ban hanh Ké hoach 76/KH-SXD ngay 12/01/2022 vé Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2022.

- Thyc hién ké hoach s6 3655/KH-UBND ngay 30/12/2021 ctua Uy ban
nhan dan tinh vé ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh ndm 2022; S¢ Xay dung da
ban hanh K& hoach s6 75/KH-SXD ngay 12/01/2022 vé ké hoach ra soat, danh
gid thu tuc hanh chinh nam 2022,

- D3 trinh UBND tinh ban hanh QD s6 620/QD-UBND ngay 17/5/2022 V&
viéc cong bd thu tuc hanh chinh méi ban hanh, duogc stra ddi, bo sung va duoc
thay thé thudc pham vi chtc ning quan 1y ctia nganh Xay dung tinh Ha Nam
(Ban hanh méi 01 thii tuc; sira doi, b sung 02 thii tuc).

- S6 Xay dung thuc hién ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo
Chuong trinh cong tac hang thang, phan cong nhiém vu cho ting phong, ban
chuyén mon phu trach.

- Tiép tuc ra soat, don gia hoa cac tha tuc hanh chinh thudc linh vuc hoat
dong xay dung, quy hoach xay dyng, linh vuc nha &, linh vuc ha tang k¥ thuat,
linh vyc kinh doanh bat déng san.

- Thuc hién nghiém tuc viéc cong khai BO thua tuc hanh chinh theo quy
dinh, niém yét cong khai tai Trung tim hanh chinh cong tinh va trén cong thong
tin dién tir ciia S&, tao diéu kién thuan loi cho ca nhan va to chirc c6 nhu cau giai
quyét dén tim hiéu thong tin. Cac tha tuc hanh chinh duoc giai quyét dam bao vé
chit lugng, ding va sém hon so véi thoi gian quy dinh. Cong chirc duge phan cong
tiép nhan va thuc hién tht tuc hanh chinh c6 trach nhiém huéng dan t6 chure, ca nhan
thyc hién trinh ty, ho so thu tuc hanh chinh day du, rd rang, chinh xac.

- Ve quy trinh tiép nhan, phan loai, xur 1y vuéng mac phan anh klen nghi
cua cac t6 chuc, ca nhan: Cac phan anh, kién nghi truc tiép hodc gian tiép cua
céac to chirc, ca nhan lién quan dén tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh chinh
thudc thaim quyén giai quyet ciia don vi duoc tiép nhan va truc tiép trinh 1anh
dao S phan cong giai quyét thoa dang va kip thoi. Tir dau nam dén nay So
khong nhan dugc cac phan anh, kién nghi cua t6 chirc va ca nhén lién quan dén
thu tuc hanh chinh va hanh vi hanh chinh.

- Céc thu tuc hanh chinh dugc nhap vao phﬁn mém Mot ctra dién tir va ghi
vao sO theo ddi ho so, phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so. Phiéu tiép
nhan ho so va hen tra két qua voi t6 chirc va ca nhan.

- Céc thi tuc hanh chinh da giai quyét duoc luu trit day du, ding quy dinh
tai b phan giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Hién tai S¢ da 4p dung co ché mot cira mot cira lién thong thu tuc hanh
chinh. Nhin chung, co ché mot clra, mot cta lién thong da mang lai hi¢u qua
thiét thuec, gilp giam cong stc, thoi gian di lai nén dugc su déng tinh, Uing ho
cua, to chire, c4 nhan.

3. Cii cdch té chirc bé mdy

- ba xady dung phuong an sip xép t6 chuc bd may theo Nghi dinh
107/2002/ND-CP va Nghi dinh so 108/2020/ND-CP dam bao tinh gon, phu hop

v6i thuc tién co quan, don vi.
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- P4 trinh Tinh Gy, UBND tinh bd nhiém 01 Phé Giam ddc.

- V& tinh hinh st dung va quan Iy bién ché: tong sb bién ché duoc giao nim
2022 12 34 bién ché cong chuc, c6 mat 32, con 02 chi tiéu dang chd thi cong
chire. S bo tri, sip xép can b, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong phu hop
v0i trinh d9, nang luc, nang cao hiéu qua cong tac.

- Thue hién cac quy dinh phan cap ctia nganh xay dung tham muu phan cap
quan 1y dbi véi cac huyén, thanh phd, cc sé, nganh theo quy dinh cua phap luat.
Cong tac kiém tra, danh gia d6i véi cac nhiém vu duoc phan cdp rd rang theo chirc
nang nhiém vy ciia cap nganh theo quy dinh cia UBND tinh va trén co s& chuong
trinh cong tac hang nam duoc phé duyét va chi dong dén ddc tién do thuc hién.

4. Xay dung va ning cao chat lurong doi ngil cdn bg, cong chiic, vién chiic:

- B4 tri, sap xép can bd cong chire, vién chirc phu hop voi cong viée theo
chuyén nganh dugc tuyén dung va dao tao.

- Xay dung ké hoach dao tao nguén nhan luc giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030. Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng doi ngti can bg, cong
chirc nam 2022, thuc hién dang theo ké hoach dé nang cao nang luc, trinh do
chuyén mon, phém chat dao dirc ctia can bo, cong chuc, vién chirc nham dap
g ngay cang tot hon chire trach nhiém vu duoc giao.

- P cir 04 cong chic di hoc 16p trung cap 1y ludn chinh tri, 01 dong chi da
hoc xong cao cap 1y luan chinh tri.

- Xay dung va thyc hién tdt cac quy dinh vé tiéu chuén chirc danh, tiéu
chuan nghiép vu, cac quy dinh vé tuyén dung, st dung danh gia can bd, cong
chtrc, vién churc; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc
cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirc.

5. Cdi cach hanh chinh cong

- Ngay tir dau nim d3 t6 chirc ra soat, sira doi, bo sung va ban hanh quy ché
chi tiéu ndi bo nam 2022 ctia co quan; ban hanh va t6 chuc thuc hién nghiém
Quy ché quan 1y tai san cong; Quy ché quan 1y xe 6 t0; tai san cong clia co quan
duoc st dung dung muc dich, dinh mtrc, khong lang phi va khong lam that thoat
tai san cong.

- Kinh phi quéan 1y hanh chinh tiét kiém duoc chi vao muc ting thu nhép
binh quan cho cén bd cong churc trong thang.

- S¢& Xay dung c6 02 don vi su nghiép (Trung tam Quy hoach Xay dung,
Trung tam Gidm dinh chdt lwong xdy dung). Ngay tir dau nam 02 don vi d ban
hanh quy ché chi tiéu ndi bd.

6. Hién dai hoa hanh chinh:
- Thuc hién nghiém chi dao cua Uy ban nhan dan tinh trong viéc thuc hién

tiép nhan va tra két qua TTHC cua S¢ tai Trung tdm hanh chinh céng,rbét dau tir
ngay 20/6/2017 va di vao hoat dong chinh thuc tr ngay 03/7/2017 dén nay. Co
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ban cong tac tiép nhan va tra két qua da dugc thyc hién tét, ddm bao vé thoi gian
va tién do xir Iy cac TTHC.

- S& d4 ban hanh ké hoach 2484/KH-SXD ngay 25/10/2021 Ké hoach Phat
trién Chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang nim 2022. Thuc hién
tbt viée Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan va dat duoc
nhitng két qua nhit dinh, gdp phan nang cao ning luc diéu hanh va day manh
thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh. Luén duy tri thuc hién tbt phan mém Hé
thong quan 1y van ban va diéu hanh (100% van ban di va van ban dén déu dwoc
xit Iy trén phan mém Office) va ap dung viéc gti, nhan vin ban gitra cac Lanh
dao va cac phong bang hop thu cong vu cta cong chirc. Trang thong tin dién tir
cua SO duy tri hoat dong thuong xuyén, cap nhat cac thong tin hoat dong cua
nganh kip thoi, day du.

- Céc thu tyc hanh chinh dugc cung cép & dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4.

- Pang ky tiép nhan hd so va tra két qua tha tuc hanh chinh qua dich vu
Buu dién cong ich.

- Thuong xuyén cing ¢6 va hoan thién cong thong tin dién tir, chuyén muc
hoi- dap, cap nhat kip thoi cac biéu mau, thu tuc mdi tao thuan lgi cho ca nhan,
t6 churc giao dich cong viéc.

- Ap dung hé thoéng quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015: S&
thuong xuyén duy tri, cai tién hé théng nham dap ing muc tiéu chinh sach dé ra,
bao dam nguyén tic “cong khai, minh bach, cong tim, chu d4o, ding phap luat”;
viéc ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL ctia So Xay dung duoc van hanh duy tri
thuong xuyén mang lai hi¢u qua cao trong hoat dong hanh chinh tai S& Xay dung.

I11. Panh gia chung
1. Uu diém

- Trach nhiém ctia nguoi ding dau va tip thé Lanh dao S¢ Xay dung da
dugc phat huy tich cuc va dat hiéu qua cao trong cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh. Qua d6, cdng tac cai cach canh chinh ctia S¢ ngay cang di vao nén nép va
thuong xuyén.

- Nhan thirc ctiia dai bd phan can bd cong chiic vé tam ‘quan trong cua
nhi¢m vu cai cach hanh chinh da duoc nang cao, tao budc chuyén bién tdt trong
quan h¢ gitta co quan hanh chinh nha nudc véi t6 chuc, cong dan. Dong thoi,
viée lién hé giai quyét ho so gitta bd phan tiép nhén, tra két qua voi cac Phong,
Chi cuc thudc S duoc phdi hop chit ché, kip thoi, gop phan giai quyét nhanh,
gon céc thu tuc hanh chinh cho td chirc va cong dan.

- Tang cudng ky luat, ky cuwong hanh chinh gin véi trach nhiém thuong,
phat r0 rang trong viéc thuc thi nhiém vu véi cong tac thi dua khen thuong dén
ting can b cong chirc, vién chic cua So. Qua do, di goép phan giai quyét
nhanh, gon, hiéu qua, chat luong cac thu tuc hanh chinh lién quan cho t6 chirc,
nguoi dan va doanh nghiép.

- Cong tac cai cach hanh chinh cia S& luon dugce quan tdm, coi trong va
duoc tién hanh lién tuc nén di thu duoc nhitng két qua hét suc tich cuc.

6



- Viéc img dung cong ngh¢ thong tin sau, rong dé giup tiét kiém thoi gian,
chi phi in 4n, dong thoi gop phan ning cao hiéu qua phdi hop giita cac phong
ban lién quan.

- P61 ngli can bg, cong chirc, vién chlrc cua S ngay cang dugc tré hoa,
dugc dao tao bai ban, c6 trinh d0 va nang luc cap nhat cac kién thic méi, st
dung cong nghé thong tin thanh thao, cling 14 diém thuan loi trong cong tac cai
cach hanh chinh.

- Moi thic méc cua t chirc, ca nhan ¢ lién quan dén chirc nang, nhi¢m vu cta
S¢ Xay dung déu duoc tra 10 kip thoi va thoa dang, tao 1ong tin cho nhan dan.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhdn

- Vigc ra soat, cap nhat, kién nghi bod sung cac TTHC gén Vo1 cong tac
quan ly nha nudc & mét s6 linh vuc chua thuong xuyén, chua kip thoi, mot phﬁn
do co ché, chinh sach cua Nha nudc ludn cé su thay ddi, con chéng chéo, bat
cap, chua thong nhat trong to chirc thuc hién.

- Niang luc ctia mot sé chil dau tw, don vi tu van chua dap tng yéu cau din
dén chét lugng cac thu tuc hanh chinh con nhiéu bét cap, c6 TTHC phai chinh
stra nhiéu dan dén kéo dai thoi gian giai quyét TTHC.

- Ning lyc, trach nhiém ctia mot sd can bd, cong chuc co quan so con han
ché, chua cha dong trong tham muu dé xuét, chua quyét li¢t trong thuce hién
nhiém vu. Su chi dao, diéu hanh, phdi hop trong giai quyét mot sé cong viée
thiéu dong bo, chua chat ché, kip thoi.

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh chua sau, chua bam sat cac dbi
tuong can tuyén truyén, phuong phap tuyén truyén chua hip dan, chua lam cho
cong dan thay duoc loi ich cta viée str dung cac dich vy cong truc tuyén; ngudn
luc con ngudi thyc hién cong tac tuyén truyén cai cich hanh chinh phai kiém
nhiém nén phat huy hiéu qua chua nhu mong mudn.

IV. Phwong hwéng, nhiém vu trong tAm 6 thang cudi nim 2022,

- Can cur cac van ban quy pham phap lut ciia Nha nuoce, Bo Xay dung va
tinh hinh thuc té cua dia phuong dé kip thoi tham muu, soan thao trinh Uy ban
nhan dan tinh quyét dinh ban hanh cic vin ban quy pham phap luat lién quan
dén cac linh vuc quan 1y nha nudc cia nganh.

- Tap trung d6i méi va nang cao chit luong cong tac xay dung van ban
QPPL: Tuan thu ding quy trinh, ning cao trach nhiém cua to chirc, ca nhan
trong viéc nghi€n clru soan thao van ban du thao; thuc hién tot va dﬁy du quy
trinh 14y y kién cua cac co quan, nguoi dan va doanh nghiép co lién quan trong
viéc tham gia xay dung vin ban QPPL; chap hanh va tuin thu ding quy trinh
trinh co quan chuyén mén tham dinh vin ban trude khi trinh cap ¢6 thAm quyén
ban hanh.

- Pay manh hon nira viéc ing dung cong nghé thong tin trong viéc xtr Iy cac
cong viéc: Vin ban di d&én cua cac don vi trong S6; van ban do cac phong, ban va

cong chuc, vién chue soan thdo trinh Lanh dao S¢ xur ly; truy cap cac thong tin va
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cac van ban quy pham phap luét cua nha nudc, cua cac bd, nganh va cua tinh co
lién quan trong qua trinh tiép nhan va xu ly cac thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién dich vu cong truc tuyén trong viée gidi quyet cac thu tuc hanh
chinh tai Trung tdm hanh chinh cong tinh; cac van dé vé hoi dap cua cac co
quan, tO chtrc va ngudi dan c6 lién quan dén cac linh vuc quan Iy nha nude cua
S¢ Xay dung. Tiép nhan hd so va tra két qua thu tyc hanh chinh qua dich vu
Buu di¢n cong ich.

- Tiép tuc ra soat cac TTHC nham cit giam hon nita nhitng diéu kién, yéu
cau khong can thiét, giam thoi gian thuc hién cac TTHC theo hudng nang cao
chét lugng phuc vu.

- Tiép tuc ap dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001:2015 vao cac thu tuc hanh chinh.

- T chire cac cudc diéu tra xa hoi hoc ciia don vi nhdm khao sat, danh gia
murc do hai long cua t6 chirc, cong dan ddi voi thu tuc hanh chinh va thai d6
giao tiép, ing xr ciia can bd, cong chirc, vién chirc véi to chiic, cong dan trong
thi hanh cong vu.

V. Kién nghi, dé xuat

- Pé nghi Uy ban nhan dan tinh, S& N1 vu tang cuong to chirc huéng dan,
tap hudn bang cac ndi dung phu hop cho can bd cong chirc cac S, Nganh 1am
cong tac kiém soat, xtr 1y, giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

- Pé nghi Uy ban nhan dan tinh chi dao So Thong tin Truyén thong thuong
xuyén cép nhat, nang cip hé théng cong nghé thong tin, bao dam két ndi dong
b, théng sudt phuc vu qua trinh khai thac st dung duoc hidu qua hon nira.

S Xay dung bao cao cai cach hanh chinh 6 thang cubi nam 2022./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh (d¢ b/c); o

- S& Noi vu; W >N
- Luu: VT, VP. _ i

i
, r.ﬁr-m
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Nguyen Quang Huy



Phu luc I

KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC 6 THANG NAM 2022

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chu
(St dung trong ky bdo cdao hang quy, Pon vi S liéu
6 thang, nam) tinh
1. | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. | Kéhoach CCHC K& hoach 01
1.1.1 Sb nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 07
1.1.2 S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu
1.1.3 S4 van ban chi dao CCHC d3 ban hanh Van ban 05
1.2. | Kiém tra CCHC
1.2.1. | S6 phbng, ban, don vi thudc va truc thudéc | Co quan,
da ki€ém tra don vi
1.2.3. | SO van dé phat hién qua kiém tra Van dé
1.2.4. | Sb van dé phat hién da xu 1y xong Van dé
1.3. | Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao
1.3.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 01
1.3.2 S6 nhiém vu da hoan thanh dang han Nhiém vu 01
1.3.3 Sb nhiém vy di hoan thanh nhung qua han | Nhiém vu 0
1.4 . | Khao sat sy hai 10ng ctia ngudi dan, to (néu co)
chtrc
1.4.1 Sb lugng phiéu khao sat S6 luong
1.4 .7 Hinh thuc khao sat Tryc tuyén
=0
Phét phiéu
=1
Két hop =
2
1.5. | T6 chuc d(‘)i‘ thoai ctia 1anh dao véi nguoi | Khdong =0
dan, cong dong doanh nghi¢p Cé=1
2. | Cai cach thé ché
2.1. | S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban Van ban 01

hanh




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chd
(Su dung trong ky bdo cdao hang quy, Pon vi Sé licu
6 thang, nam) tinh
2.2. | S6 VBQPPL d3 kiém tra theo thim quyén | Van ban 06
2.3. | S6 VBQPPL d ra soat Van ban 06
2.4. | S6 VBQPPL d3 kién nghi xur 1y sau kiém | Van ban 06
tra, ra soat
2.5. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y d3 duoc xir | Van ban 06
ly xong
3. | Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1. | Théng ké TTHC 55
3.1.1 S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 01
3.1.2 S6 TTHC bii bo, thay thé Thu tuc 02
3.2. | Thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién 54
thong
3.2.1 Ty l¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh % 100 55/55
ndi bd TTHC
3.2.2 Ty Ié quy trinh noi bd giai quyét TTHC da % 100
duoc dién tir hoa
Két qua giai quyét TTHC
3.3.1 T}j/ 1é hé so TTHC do cé,c s0, ban, nganh % 100 55/55
ti€p nhan duoc giai quyét dung hen TTHC
4. | Caicach to chirc bo may hanh chinh nha
nuoc
4.1. | Co ciu to chirc bd may
4.1.1Sd phong, ban, don vi thudc, tryc thude Co quan, 06
don vi
4.1.2 Sb don vi sy nghiép cong lap Co quan,
don vi
Trong | S6 DVSNCL thuéc s6, ban, nganh Co quan, 02
do don vi
S6 BVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan,
don vi
Ty 1é PVSNCL dd cat giam so voi nam % 0

2015

10




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chd
(Su dung trong ky bdo cdao hang quy, Pon vi Sé licu
6 thang, nam) tinh

4.2 . | S6 liéu vé bién ché cong chirc

4.2 .1 Tong s bién ché duoc giao trong nim Nguoi 34

4.2 .2 Tong s6 bién ché c6 mat tai thoi diém bao | Nguoi 32
céo

4.2 .3 Sb hop dong lao dong lam viéc tai co quan, | Ngudi 03
don vi

4.2 .4 S6 bién ché di tinh gian trong ky béo cao | Nguoi 0

4.2 .9 Ty 1& phan trim bién ché da tinh gian so % 8.8
vo1 ndm 2015

4.3. | S6 nguoi lam viéc huong luong tir NSNN
tai cac don vi sy nghié€p cong lap truc
thudc

4. 3.1 Tong s6 ngudi lam viéc dugc giao Nguoi

4.3.2 Tong s6 nguoi lam viéc c6 mat Nguoi

4.3.3 S nguoi da tinh gian trong ky bao cao Nguoi

4.3.4Tylé % da tinh gian so v61 nam 2015 %

5. | Caicach ché dd cong vu

5.1. | Vitriviéc lam cta cong chuc, vién chire

5.1.1 S6 phong, ban, don vi/UBND cép xi da Co quan, 06
dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy don vi
dinh

5.1.2 S6 don vi su nghiép truc thudc da dugc Co quan, 02
phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh don vi

5.1.3S6 phong, ban, don yi/ don vi sy nghiép Co quan, 0
truc thudc/UBND cap xa c6 vi pham trong | don vi
thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua
thanh tra

5.2. | Tuyén dung cong chirc, vién chirc

5.2.1 S6 cong chic duge tuyén dung (thi tuyén, | Nguoi 0
xét tuyén)

5.2.2 S6 cong chic duge tuyén dung theo trudng | Nguoi 0
hop déc biét.

5.2.3 S6 vién chuc dugc tuyén dung (thi tuyén, | Nguoi 0
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chd
(Su dung trong ky bdo cdao hang quy, Pon vi Sé licu
6 thang, nam) tinh
Xét tuyén).
5.2.4 S6 vién chuc dugc tuyén dung theo trudng | Nguoi 0
hop dac biét.
5.3. | S lidu vé bd nhiém cong chirc 1anh dao
5.3.1 Thuc hién Euyén chon, bd nhiém lanh dao | Pa thuc
qua thi tuyén hién =1
Chua thuc
hién=0
5.3.2 S6 lanh dao cip so, nganh dugce bo nhiém | Nguoi 01
maoi
5.3.3S6 lanh dao cap phong thudc sd, nganh Nguoi 0
duoc bo nhiém madi
5.3.4S6 lanh dao cap phong thuoc UBND huyén | Nguoi
duoc bo nhiém madi
5.4. | S0 liéu vé xtr Iy ky luat can bd, cong chirc 0
(ca vé Pang va chinh quyén).
5.4.1 S6 lanh dao cap so, nganh va UBND cip Nguoi 0
huyén bi ky luat.
5.4.7 S6 lanh dao cap phong thudc so, nganh va | Nguoi 0
UBND cap huyé¢n bi ky luéat.
5.4.3 S6 ngudi lam viéc huong luong tir NSNN | Nguoi 0
tai cac don vi SNCL truc thudc bi ky luat.
6. | Cai cach tai chinh cong
6.1. | Sbdonvi SNCL di thuc hién tu chu 1,00% Co quan, 0
chi thuong xuyén va chi dau tu (liiy ké den | don vi
thoi diém bao cdo)
6.2. | S6 don vi SNCL da thuc hién tu chit 100% | Co quan, 02
chi thuong xuyén (lidy ké den thoi diém bao | don vi
céo)
6.3. Sé\dorn vi SNCL da thyc hién tu chu mét Co quan, 0
phan chi thuong xuyén (liiy ké den thoi don vi
diém bdo cdo)
6.4. | S don vi SNCL do nha nudc dam bao Co quan, 0
100% chi thuong xuyén (liiy ké den thoi don vi
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chd
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, Pon vi Sé licu
6 thang, nam) tinh
diém bdo cdo)
6.5. | SO lugng don vi SNCL da chuyén doi Co quan, 0
thanh cong ty c6 phan (liy ké den thoi don vi
diéem bao cao)
7. | XAy dung va phat trién Chinh phi dién
tir, Chinh phu so0
7.1. | Dich vu cong truc tuyén 55
7.1 .1 Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mic | TTHC 24
do 3
7.1.4 Tong s6 TTHC cung cp truc tuyén mic TTHC 31
do 4
7.1.3 Ty 1€ ho so xur Iy truc tuyén muic do 3 % 40,2
7.1.4Tyl1€ ho so xtr 1y truc tuyén muc do 4 % 59,8
) ) Phu luc II
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TREN DIA BAN TINH
STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké |  Ghi chu
(St dung trong ky bao cdo hang quy, 6 Ponvi | Sé licu
thang, nam) tinh |
3.45 | Ty1&ho so TTHC vé linh vyc xdy dung dugc % 100 800 thu tuc
giai quyet dung hen (¢ ca 3 cap). hanh chinh
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SO XAY DUNG HA NAM
THONG KE VE SO LUQNG PHO GIAM POC, PHO PHONG VA PON VI SU NGHIEP TRUC THUQC SO XAY DUNG

i Don vi ;::g ll)lllg;lcsl:% Ngay thang nam sinh Ch{rg vu Trinh d¢ dao tao
Bien | 6 hode L lus Ghi
A uan . . -
che | CCVC | \am Nir danh Chuyenmon | OLNN | chinh | Jin | Ngoai | chd
Ho vi tén dl_r(_)’c hlgfn cong tac tri hoc ngir
0 giao co
-1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -8 -9 -10 -11 -12 -13
| | QUAN LY HANH CHINH NHA NUOC
1 | Pho giam S¢& 3 3
N Pho Kién tric su- Dai ’ Anh
1 | b6 Quang Nha 14/10/1962 Giam hoc Xay dung Ha CVC | Caocap | VP B
doc S& No6i
N Pho Kién trac su- Dai ’ Anh
2 | Nguyén Thi Phac Thao 08/5/1976 Giam hoc Kién truc Ha CVC | Caocap | VP B
doc So Noi
Thac sy Quy hoach
Pho Do thi va Nong ’ Tién
3 | Pham Van Doan 23/4/1983 Giam thon; Ky sudothi | CVC | Caocap | VP &
O A A Trung
doc S¢ chuyén nganh Ha
tang ky thuat d6 thi
2 | Van Phong S¢& 2 2
Phé ’
1 | D& Thanh Huong 08/04/1969 C\r}‘;‘lh Baci‘;gf?hﬁg‘i‘gfnm cv nggg VP Aé‘h
phong
Pho Ctr nhan Ké toan-
2 | L& Thi Mai Loan 22/2/1978 C\*}ggh iﬁﬁfﬁﬁh vl ey T;Zgg VP Aé‘h
phong Thai Nguyén
3 | Thanh Tra Sé& 1 1
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N Pho Ky su xay dung- | Thanh Trun Anh
1 | Nguyén Xuan Loi 26/05/1971 Chéanh Pai hoc Kién trac tra < g VP
\ NTA . cap B
thanh tra Ha Noi Vién
4 Phong Quy hoach- Kién
truc
. Thac sy, Ky su Kinh
: Pho té xay dung- Dai Trun Anh
1 | Bui Thi Tuyét Nhung 24/09/1985 | Truong yame-bar oy g vp
R hoc Xay dung Ha cap B
phong Noi
g | Phong Phat trién do thi
va Ha tang k¥ thuat
Pho Thac sy, Ky su do
1 | L& Thi Hai Minh 20/10/1985 | Truong | thi-DaihocKién | cv | '1UNg | yp | AN
R N NTA: cap B
phong trac Ha Noi
6 Phong Quén ly Xay
dung
K§ su do thi- Dai
Pho hoc Kién tric Ha , Anh
1 | Pham Quang Duy 30/05/1985 Trudng Noi; Ky su Xay CV |Caocap| VP B
phong dung- Dai hoc Xay
dung Ha Noi
7 Chi cuc Giam dinh xay
dung
. K¥ su xay dung dan
Pho dung cong nghiép- Trung Anh
1 | Céat Huy Luc 21/9/1976 trudng " Ao CVv z VP
N Dai hoc Xay dung cap B
phong Ha Noi
Téng )
Il | DPON VI SU NGHIEP
A Trung tam Quy hoach

xay dung Ha Nam
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Pho

Lai Van Duyén 20/9/1980 Gigm | KV su Giao thong- Trung | yp | Anh
dbe DAI hoc giao thong cap B

Trung tam Giam

dinh chat lwgng xay

dung thudc Chi cuc

Giam dinh xay dung
Phé Ky su Xay dung -

Trin Quéc Hung 24/11/1976 Giam | Pai hoc Xay dung Trung [ \p | Anh

£ A cap B

doc Ha Noi
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