UBND TINH HA NAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 1931 /BC-SXD Ha Nam, ngay /0 thang 9 ndm 2020
BAO CAO

Két qua cai cach hanh chinh quy 111 nim 2020

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.
1. Vé ké hoach cii cich hanh chinh:

Thue hién Ké hoach sé 3883/KH-UBND ngay 23 thang 12 nim 2019
cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020;
Cong vin s6 838/SNV-CCHC ngay 07/11/2017 cta S& Noi vu vé viéc hudng
dan xay dung ké hoach va bao céo cai cach hanh chinh nam. S¢ Xay dung di
ban hanh Ké& hoach s6 2549/KH-SXD ngay 31/12/2019 xac dinh 1& céc
nhiém vy trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2020 ciia So. Theo d6, Ké
hoach d3 xac dinh o cac muc tiéu can dat duogc va nhirng nhiém vu cu thé
phai thuc hi¢n dé dat duoc két qua nhu muc tiéu dé ra. Hién nay, tién do6 thuc
hién dong bd trén ca 07 muc tiéu theo ké hoach.

2. Vé té chire chi dgo, diéu hanh cdi cdch hanh chinh:

- Giam ddc S¢ truc tiép phu trach, chi dao diéu hanh thuc hién nhiém vy
cai cach hanh chinh, bao gém: Chi dao xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh hanh nam va ting thoi ky; ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh cai
cach hanh chinh; truc tiép phan cong nhiém vu thuc hién cai cach hanh chinh
theo ting phong, ban, don vi va cén bd, cong churc, vién chirc; thuc hién viéc
kiém tra, don dbc thuong xuyén viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- T4 chue giao ban dinh ky vé cai cach hanh chinh két hop vdi cac cude
hop giao ban hanh thang, cac cudc hop so két, tong két cong tac caa don vi.

- Timg nhiém vu CCHC duoc giao truc tiép cho timg phong ban, timg ca
nhan theo chuong trinh cong tac thang cua S&, murc d hoan thanh cai cach hanh
chinh duoc gan véi cong tac thi dua khen thudng, binh xét ca nhan, tap thé.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh kip thoi cac vian ban quy
pham phap luat lién quan dén céac linh vuc quan 1y nha nudc cta nganh.

3. Vé kiém tra cdi cach hanh hinh:

- Trén co s& qKé hoach CCHC, Chuong trinh cong tac nam 2020 cua So
Xay dung, tap thé lanh dao S& da chu dong chi dao quyét liét cac ,té chuce
phong chuyén moén va don vi truc thudc thuc hién ¢6 hi¢u qua cac Ké hoach,
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chuong trinh da ban hanh; thuong xuyén kiém tra, ra soat va chu dong tham
muu phuong an xir Iy cong viée, d& xuat nhitng TTHC khong can thiét thudc
linh vuc quan ly cua Sé.

- Giam dbc So thudng xuyén chi dao, kiém tra cong tic CCHC tai céc to
chtc phong chuyén mén va don vi truc thude dbi véi cong tac xay dung vin
ban QPPL, cai cach thu tuc hanh chinh, cong tac t churc bo may, xay dung doi
ngil can b, tiép nhan va tra két qua; tai chinh cong... Qua kiém tra, nhin chung
cdng tac CCHC trong Quy Il tai cac don vi duoc thuc hién twong dbi tot.

4. Vé cong tdc tuyén truyén cdi cdach hanh chinh:

- Thue hién Ké hoach sé 130/KH-SXD ngay 17/01/2020 ctua Uy ban
nhan dan tinh Ha Nam vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020.
S¢ Xay dung ban hanh Ké hoach 134/KH-SXD ngay 21/01/2020 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2020.

- Pay manh tuyén truyén ndi dung cong tic CCHC theo Ké hoach nim
2020 da ban hanh. Qua dé, tao chuyén bién tich cuc vé tién do, chat luong
giai quyét TTHC cuia cac phong, ban va ca nhan duoc phan cong.

- Cap nhat kip thoi cac TTHC ban hanh méi, stra d6i, bo sung, bi hiy bo,
bai bo thudc tham quyén giai quyét cia nganh Xay dung trén Cong thong tin
dién tr va Trung tam hanh chinh cong tinh.

- Chuyén muc hoi dap trén cong thong tin dién tir cua So da phat huy co
hiéu qua, thuong xuyén nhan dugc nhimg céu hoi cua cac t6 chtrc, c4 nhan
yéu cau giai dap, tra 101 nhitng thic méc lién quan dén TTHC cta So. Ngoai
ra, tai tru s& 1am viée bd tri thung thu gop y dé tiép nhéan y kién dong gop truc
tiép cta nguoi dan.

- Cong khai cac TTHC tai Trung tdm hanh chinh cong tinh, trén trang
website cia So.

I1. Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.
1. Cii cich thé ché:

Ngay tir dau nam, SO Xay dung déu ding ky ké hoach xay dung vin ban
quy pham phap luat véi Uy ban nhan dan tinh. Trén co s d6, S¢ di chu dong,
nghiém tic thuc hién xay dung van ban quy pham phép luat; qua trinh xay
dung vin ban ludn tuan tha quy dinh vé trinh tu ban hanh vin ban quy pham
phap luat, nhu: vé tham quyén, hinh thuec, trinh ty, tha tuc xay dung, ban hanh
van ban; bao dam tinh minh bach, tinh kha thi, tiét kiém, hiéu qua, kip thoi,
dé tiép can, dé thuc hién cta vin ban quy pham phap lut; bao dam yéu cau
cai cach thu tyc hanh chinh, bao dam tinh dan chu trong viéc tiép nhan, phan
hoi ¥ kién, kién nghi cta t6 chirc, c4 nhan trong qua trinh xay dyng ban hanh
van ban quy pham phap luat; dam bao tinh hop hién, tinh hop phap va tinh
thong nhat clia van ban quy pham phap luat trong hé théng phap luat. Qua do,
khang dinh cong tac xay dung vin ban quy pham phap luat da gop phan quan
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trong trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh thuc thi nhiém vu duoc giao
trén tat ca cac linh vuc cia nganh xay dyng.

- Can cu cac van ban QPPL cua Nha nudc, Bo Xay dung va tinh hinh
thuc té cua dia phuong; S& da chu dong tham muu, soan thao trinh Uy ban
nhan dan tinh ban hanh cc vin ban QPPL lién quan, dong thdi ciing t6 chirc
trién khai thuc hién, cu thé héa cac van ban chi dao ciua BO Xay dung va ij
ban nhan dan tinh.

- Nam 2020, Sé Xay dung da chu dong dang ky xay dung cac van ban
QPPL:

+ PA trinh UBND tinh ké hoach c4p nuéc an toan tinh Ha Nam giai doan
2020-2025.

+ Pang xay dung du thao Quyét dinh ban hanh B don gia bdi thuong
nha, vat kién trac va di chuyén md ma khi nha nuéc thu hdi dat trén dia ban
tinh Ha Nam nam 2021.

- Thudng xuyén thuc hién ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap
luat thuoc pham vi, chicc nang quan 1y cia nganh.

- Cong tac kiém tra van ban quy pham phap luat 1a mét viéc lam can thiét
va quan trong, qua qué trinh kiém tra s& phat hién duoc nhiing van ban c6 noi
dung trai voi quy dinh phap luat, can phai kip thoi bao cdo co quan c6 tham
quyén huy bo, bai bo va dinh chi viéc thi hanh; dong thoi kién nghi co quan co
thAm quyén xac dinh trach nhiém cta don vi d tham muu hoic tryc tiép ban
hanh vin ban trai quy dinh cua phap luat. Qua dé, gop phan nang cao chét
luong, hiéu qua trong cong tac xay dung va hoan thién hé théng phap luat.

2. Cdi cach thu tuc hanh chinh:

- Can cir Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh pha vé
viéc ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020,
Quyét dinh 862/QD-BXD ngay 01/9/2016 ctia B4 Xy dung ban hanh ké hoach
cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020. Hang nam, S¢ Xay dyng da xay
dung ké hoach cai cach hanh chinh va ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién Ké hoach s6 4003/KH-UBND ngay 31/12/2020 cua Uy ban
nhan dan tinh vé kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2020. Trén co so d6, S
X4y dung di ban hanh Ké hoach 46/KH-SXD ngay 16/01/2020 vé Ké hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2020.

- Thue hién ké hoach sé 4004/KH-UBND ngay 31/12/2019 cta Uy ban
nhan dan tinh vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020; S¢ Xay dung
d3 ban hanh K& hoach s 61/KH-SXD ngay 21/01/2020 vé ké hoach ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh nam 2020.

- S& Xay dung thuc hién ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
theo Chuong trinh cong tdc hang thang, phan cong nhiém vu cho tirng phong,
ban chuyén mon phu trach.

- Hién nay S¢ Xay dung c6 tong sb 34 thu tuc hanh chinh, trong do6 co
34/34 thi1 tuc cit giam thoi gian so voi yéu cau cua Bo Xay dung (tang so thoi
gian giam la 581 ngay chiém 60,58%) dac biét c6 mot s6 TTHC tan suét thuc



hién nhiéu nhu: Tham dinh nhiém vy, d6 4n Quy hoach xay dung; Cap gidy
phép xay dung; tham dinh dy 4n; thAm dinh thiét ké co s&; thim dinh bao cao
kinh té k¥ thuat; thAm dinh ban v& thiét ké thi cong...

- Tiép tuc ra soat, don gia hda cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc hoat
dong xay dung, quy hoach xay dung, linh vuc nha &, linh vuc ha tang ky
thuat, linh vuc kinh doanh bat dong san.

- Thyc hién nghiém tic viéc cong khai B¢ thu tuc hanh chinh theo quy
dinh, niém yét cong khai tai Trung tdm hanh chinh cong tinh va trén cong
thong tin dién tu cua So, tao diéu kién thuan lgi cho c4 nhan va to chiic co
nhu cau giai quyet dén tim hiéu thong tin. Céc thu tuc hanh chinh duoc giai
quyét dam bao vé chat lugng, dung va s6m hon so vdi thot gian quy dinh.
Cong chirc dugc phan cong tiép nhan va thuc hién thi tuc hanh chinh c6 trach
nhiém hudng dan t6 chire, ca nhan thuc hién trinh tu, hd so tha tuc hanh chinh
day du, o rang, chinh xac.

- Ve quy trinh tiép nhan, phan loai, xtr Iy vudng mac phan anh klen nghi
cua cac t6 chtrc, ca nhan: Cac phan anh, kién nghi truc tlep hodc gian tiép cla
cac to chirc, ca nhan lién quan dén tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cua don vi duoc tiép nhan va truc tiép
trinh 1anh dao S& phan cong giai quyét thoa dang va kip thoi. Tir dau nim dén
nay S& khong nhan dugc cac phan anh, kién nghi cta to chtic va ca nhan lién
quan dén tht tuc hanh chinh va hanh vi hanh chinh.

- Cac thu tyc hanh chinh dugc nhap vao phﬁn mém Mot cia dién tir va
ghi vao sb theo ddi hd so, phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so. Phiéu
tiép nhan ho so va hen tra két qua voi to chirc va ca nhan.

- Cac thu tuc hanh chinh di giai quyét duoc luu trit day du, ding quy
dinh tai bd phéan giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Hién tai S¢ da ap dung co ché mot ctra mot ctra lién thong tha tuc hanh
chinh. Nhin chung, co ché mot cira, mot cira lién thong d3 mang lai hiéu qua
thiét thuc, gitp giam cong suc, thoi gian di lai nén dugc su déng tinh, ung ho
cua, to chire, ca nhan.

3. Cii cdch to chirc bg mdy:

- Ra so4t, bd sung quy hoach can bd lanh dao, quan 1y, nhiém ky 2020-
2025.

- B3 trinh bd nhiém, diéu dong va luan chuyén Chi cuc tudng va Chanh
van phong.

- S& da bd tri 01 lanh dao S& va 01 lanh dao cdp phong lam dau mdi
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh.

-B6 tri 01 chuyén vién tryc tiép lam viéc tai B0 phan tiép nhén va tra két
qua tai Trung tam hanh chinh c6ng, dam bao vé y thirc ky luat tt, khong gay
phién ha, sach nhidu d6i vOi t6 chic, ca nhén dén lién hé cong tac.

- Thuc hién viéc trién khai va niém yét quy tic Ung xu cua can bd cong
chtrc, quy ché van hoa cong so trong co quan va quy ché lam viéc.
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- Thyc hién tot viéc phan cap quan ly theo Quyét dinh s6 1069/QD- -SXD
ngay 05/7/2016 cua S& Xay dung vé viéc quy dinh chirc ning, nhiém vu va t6
chirc phong chuyén mon, nghiép vu, don vi thudc Sé.

- Thue hién ¢ hiéu qua Quyét dinh 1532/QD-SXD ngay 25/08/2017 vé
viéc Quy ché lam viéc cua S¢ Xay dung trong d6 quy dinh v€ nguyén tac ché
6, trach nhiém, 1& 161 lam viéc, mdi quan hé cong tac, trinh ty giai quyét cong
viéc cua S& Xay dung va viéc thi hanh nhiém vy, cong vu ctia cong churce, vién
chtrc, nguoi lao dong thude tham quyén quan 1y theo quy dinh cta phép luét.

- S¢ Xay dung dang xay dung du thao sap xép lai chirc ning, nhiém vu,
co céu to chuc bd may cua Nganh theo hudng tinh gon, hi¢u luc, hiéu qua
nhu tinh than Nghi quyét s6 18/NQ-TW ngay 25/10/2017 ctia Ban chp hanh
Trung wong tai Hoi nghi 1an thr 6 Ban chap hanh Trung wong khéa XII va
theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Quyét dinh s6 807/QD-UBND va
Quyét dinh s6 808/QD-UBND ngay 22/5/2018.

4. Xdy dung va ndng cao chat lwong doi ngii can by, cong chirc, vién
chic:

- B4 tri, sip xép can b cong chire, vién chirc phi hop vdi cong viée theo
chuyén nganh dugc tuyén dung va dao tao.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng do1 ngli can bd, cong chirc nam
2020 va thyc hién ding theo ké hoach dé nang cao nang luc, trinh d6 chuyén
mon, phém chit dao duc cta can bo, cong chire, vién chirc nham dap ung
ngay cang t6t hon chuc trach nhiém vu dugc giao.

- Xay dung va thuc hi¢n tdt cac quy dinh vé tiéu chuan chirc danh, tiéu
chuan nghiép vu, cac quy dinh vé tuyén dung, sir dung danh gia can bo, cong
churc, vién chuc; nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao
dtrc cong vu cia can bd, cong chire, vién chirc.

5. Cdi cach hanh chinh cong:

- Ngay tir ddu nam d to chirc ra soat, sira d6i, bo sung va ban hanh quy
ché chi tiéu ndi bd nam 2020 cia co quan; ban hanh va td chirc thuc hién
nghiém Quy ché quan 1y tai san cong; Quy ché quan 1y xe 6 to; tai san cong
cua co quan dugc st dung ding muc dich, dinh mirc, khong lang phi va
khong 1am that thoat tai san cong.

- Kinh phi quéan Iy hanh chinh tiét kiém duoc chi vao muc ting thu nhép
binh quan cho cén bd cong churc trong thang.

- S6 Xay dung c6 02 don vi su nghiép (Trung tam Quy hoach Xay dung,
Trung tam Gidm dinh chat lwong xdy dung). Ngay tir ddu nam 02 don vi d
ban hanh quy ché chi tiéu noi bo.

- Trung tdm Quy hoach x4y dung, Trung tim Giam dinh chét lugng cong
trinh x4y dung hién dang hoan thién cac diéu kién, thu tuc dé thuc hién chuyén
d6i mo hinh hoat dong.
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6. Hién dai hoa hanh chinh:

- Thuc hién nghiém chi dao ctua Uy ban nhan dan tinh trong viéc thuc
hién tiép nhan va tra két qua TTHC cta So tai Trung tdm hanh chinh cong,
bét dau tir ngay 20/6/2017 va di vao hoat dong chinh thirc tir ngay 03/7/2017
dén nay. Co ban cong tac tiép nhan va tra két qua da dugc thuc hién tdt, dam
bao vé thoi gian va tién do xur 1y cac TTHC.

- S¢ da ban hanh ké hoach 1751/KH-SXD ngay 23/9/2019 vé tmg dung
CNTT nam 2020. Thyc hién tot viéc Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat
dong cua co quan va dat dugc nhitng két qua nhat dinh, gép phan ning cao
nang luc diéu hanh va day manh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh. Ludn
duy tri thyc hién t6t phan mém Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh (100%
van ban di va van ban dén déu dwoc xir Iy trén phan mém Office) va ap dung
viéc g, nhan vin ban gitta cic Lanh dao va cac phong bang hop thu cong vu
cua cong chuc. Trang thong tin dién tor cua S¢ duy tri hoat dong thuong
xuyén, cap nhat cac thong tin hoat dong cia nganh kip thoi, day du.

- Céc thu tuc hanh chinh duoc cung cap ¢ dich vu cong truc tuyén muc
do 3, 4.

- Pang ky tiép nhan ho so va tra két qua thi tuc hanh chinh qua dich vu
Buu dién cong ich.

- Thudng xuyén cing c¢d va hoan thién coéng thong tin dién tir, chuyén
muc hoéi- dap, cap nhat kip thoi céac biéu mau, thi tuc mdi tao thuén loi cho ca
nhan, t6 chirc giao dich cong viéc.

- Ap dung hé thong quan ly chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2015: S¢
thuong xuyén duy tri, cai tién hé théng nham dap Gmg muc tiéu chinh sach dé
ra, bao dam nguyén tic “cong khai, minh bach, cong tdm, chu déo, ding phap
luat”; viéc ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL cta S¢ Xay dung duoc van
hanh duy tri thwong xuyén mang lai hiéu qua cao trong hoat dong hanh chinh
tai S& Xay dung.

I11. Panh gia chung
1. Uu diém:

- Trach nhiém cua nguoi dimg dau va tap thé Lanh dao S& Xay dung da
dugc phat huy tich cuc va dat hi¢u qua cao trong cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh. Qua d6, cong tac cai cach canh chinh cia S& ngay cang di vao
nén nép va thuong xuyén.

- Nhan thtrc cua dai bd phan cén bd cong chirc vé tim quan trong cua
nhiém vu cai cach hanh chinh da dugc nang cao, tao budc chuyén bién tdt
trong quan hé giita co quan hanh chinh nha nudc véi t6 chirc, cong dan. Pong
thoi, viée lién hé giai quyét hd so giita bo phan tiép nhan, tra két qua véi cac
Phong, Chi cuc thudc S& dugce phdi hop chit ché, kip thoi, gop phan giai
quyét nhanh, gon céc thu tuc hanh chinh cho t6 chitc va cong dan.
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- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gan véi trach nhiém thudng,
phat 16 rang trong viéc thyc thi nhiém vu voi cong tac thi dua khen thuong
dén timg can bd cong chirc, vién chiic cia So. Qua do, da gbp phan giai quyet
nhanh, gon, hiéu qua, chét luong cac thi tuc hanh chinh lién quan cho tb
chtrc, ngudi dan va doanh nghiép.

- Cong tac cai cach hanh chinh cua S& luén dugc quan tam, coi trong va
duoc tién hanh lién tuc nén di thu duoc nhiing két qua hét sure tich cuc.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin siu, rong di giup tiét kiém thoi
gian, chi phi in 4n, dong thoi gbp phan nang cao hiéu qua phdi hop giira cac
phong ban lién quan.

- P61 ngii can b, cong chire, vién chirc cua S& ngay cang duoc tré hoa,
dugc dao tao bai ban, co trinh d§ va nang lyc cap nhat cac kién thirc méi, sir
dung cong nghé thong tin thanh thao, ciing 13 diém thuén loi trong cong tac
cai cach hanh chinh.

- Moi thac mic cta t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén chic nang, nhiém
vu cua S& Xay dung déu duoc tra 10i kip thoi va théa déng, tao long tin cho
nhan dan.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhadn:

- Vi€c ra soat, cap nhat, kién nghi bod sung cac TTHC gén vO1 cOng tac
quan 1y nha nudc & mot s6 linh vyuc chua thuong xuyén, chua kip thoi, mot
phan do co ché, chinh siach ciia Nha nuéc ludn cé su thay ddi, con chong
chéo, bit cip, chua thong nhat trong to chirc thuc hién.

- Nang luc ctia mot sé chu dau tu, don vi tu van chua dap ing yéu cau
dan dén chat luong cac thu tuc hanh chinh con nhiéu bat cap, c6 TTHC phai
chinh stra nhiéu din dén kéo dai thoi gian giai quyét TTHC.

- Nang lyc, trach nhiém cta mot s6 can by, cong chirc co quan s¢ con
han ché, chua chu déng trong tham muu dé xuat, chua quyét liét trong thuc
hién nhiém vu. Sy chi dao, diéu hanh, phdi hop trong giai quyét mét sd cong
viéc thiéu déng bo, chua chat chg, kip thoi.

- Cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh chua séu, chua bam sat cac
d6i tuong can tuyén truyen phuong phép tuyén truyén chua hap din, chua
lam cho cong dan thiy duoc loi ich cua viée st dung céc dich vu cong truc
tuyén; ngudn lyc con ngudi thuc hién coéng tic tuyén truyén cai cach hanh
chinh phai kiém nhiém nén phat huy hiéu qua chua nhu mong mudn.

IV. Phwong hwéng, nhi€ém vu trong tam quy 1V nam 2020

- Can cu cac van ban quy pham phap luat cua Nha nude, BO Xay dung
va tinh hinh thuyc té cua dia phuong dé kip thoi tham muu, soan thao trinh Uy
ban nhan dan tinh quyét dinh ban hanh cac vin ban quy pham phép luat lién
quan dén cac linh vuc quan 1y nha nudc cia nganh.

- Tap trung d6i m&i va ning cao chat luong cong tac x@y dung van ban

QPPL: Tuén thu ding quy trinh, nang cao trach nhiém cua to chirc, c4 nhan
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trong viéc nghién clru soan thao van ban du thao; thuc hién tdt va dﬁy dua quy
trinh 14y v kién cta cic co quan, ngudi dan va doanh nghiép cé lién quan
trong viéc tham gia xdy dung vin ban QPPL; chip hanh va tuan thu dung quy
trinh trinh co quan chuyén mén tham dinh vin ban trude khi trinh cip co
thAm quyén ban hanh.

- Pay manh hon nita viéc tng dung cong nghé thong tin trong viée xir 1y
cac cong viéc: Vin ban di dén cua cac don vi trong S&; van ban do cac phong,
ban va cong churc, vién chiic soan thdo trinh Lanh dao S¢ xur ly; truy cap cac
thong tin va cac van ban quy pham phap luét cia nha nudc, cia cac by, nganh va
ctia tinh ¢6 lién quan trong qu4 trinh tiép nhan va xur ly cac thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién dich vu cong truc tuyén trong viéc giai quyet cac thu tuc
hanh chinh tai Trung tim hanh chinh c6ng tinh; céc van dé vé hoi dap cua cac
co quan, t chtrc va nguoi dan c6 lién quan dén cac linh vuc quan 1y nha nudce
cia SO Xay dung. Tiép nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich
vu Buu dién cong ich.

- Tlep tuc ra soat cac TTHC nham cit giam hon nita nhiing diéu kién,
yéu cau khong can thiét, giam thoi gian thuc hién cac TTHC theo hudng nang
cao chat luong phuc vu.

- Tiép tuc 4p dung c6 hiéu qua hé thdng quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 vao cac thu tuc hanh chinh.

- T4 chtrc cac cude diéu tra xa hoi hoc ctia don vi nham khao sat, danh
gia muc d6 hai 1ong cua td chirc, cong dan dbi v6i thu tuc hanh chinh va thai
do giao tiép, ung xU cia can bd, cong chire, vién chirc voi td chire, cong dan
trong thi hanh cong vu.

V. Kién nghi, dé xuat.

- Pé nghi Uy ban nhan dan tinh, S6 Néi vu ting cudng to chirc hudng
dan, tap huan bang cac ndi dung phu hop cho can bd cong chuc cac S,
Nganh lam cong tac kiém soat, xir 1y, giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

- Pé nghi Uy ban nhéan dan tinh chi dao S¢ Thong tin Truyén thong
thu’O’ng xuyén cép nhat, nang cép hé thong cong nghé thong tin, bao dam két
nbi dong bo, thong sudt phuc vu qué trinh khai thac st dung dugc hiéu qua
hon nfra.

S¢ Xay dung kinh giri./.
Noi nhin: _[IAM POC
- S6 Néi v PN
- Luu: VT, VP. 1L/ & NN
fi o ot /0-,_ _{;"III
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Phu luc 1

KET QUA THUC HIEN CAC KE HOACH

2 .~ SO nhiém vu/
So nhiém N ‘
, Thoi gian | vu/sé don | 901 Vi durec
STT Ké hoach g A . hoan thanh | Ghi chd
ban hanh |vi trong ke X
: hoach theo ke
j hoach
1. K,e hvoach cai cach hanh 31/12/2020 7 7
chinh nam
2. | gé hoach kiém tra cai cach| Trién khai khi c6 ké
hanh chinh nam hoach ciia UBND tinh
3. & 8 3
qu hoach' tuyén truyén CCHC 21/01/2020 7 7
cua don vi
4. | K& hoach ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh cta don vi 21/01/2020 ! !
5. I‘(e hgach ;kleII’l tr'c}, danh Agla Tridn khai khi
tinh hinh t6 chirc va hoat dong L 1A
, . co ké hoach
cua don vi
6. A \ A ~
K& hoach ddo tao, boi dudng 41019919 | 7 7
can bg, cong churc
7. )
K& hoach ung dung CNTT 23/9/2019 7 7




) ) Phu luc 2
THONG KE SO LUGNG PHONG, BAN, PON VI THEO
CAC TIEU CHI THU'C HIEN CCHC

STT Tiéu chi Tong sb Ghi cha
1 S(A'), phong, ban, don vi trong ké hoachl 5
" |kiém tra CCHC duoc phé duyét
2 Sg‘) phong, ban, don vi dugc ki€m tra 5
* [vé CCHC
S6 phong, ban, don vi cong khai day
3. du, ding quy dinh b6 TTHC tai bg 6
han tiép nhan va tra két qua
4 Sg‘) phong bar}, don vi duoc kiém tra 5
" v€ tinh hinh t0 chirc va hoat dong
So phong, ban, don vi c6 co cau cong
5. [chtc theo vi tri viéc lam dugc phé 6
duyét
S6 don vi sy nghiép truc thudc co co
6. |cau vién chic theo vi tri viéc lam 2
duoc phé duyét
S6 phong, ban, don vi thuc hién dang
7. PR , N . 8
co cau cong chirc dugce phé duyét
S6 don vi su nghi¢p thuc hién dung
8- A [N 4 A A 2
co cau vién chirc dugc phé duyét
S6 phong, ban, don vi thyc hién ding
9 quy dinh vé st dL_lpg, b6 nhiém, khep 8
" thudng va cac ché do chinh sach doi
Vi can b, cong chire, vién chirc
S6 don vi thuc hién co ché khoan p s 1y e aa
A A . 1 , S& Tai chinh bao céo s6 liéu
10. ién ché va kinh phi hanh chinh tdne hop chune ciia tnh
theoND 130 & op chung
S6 don vi ban hanh quy ché chi tiéu )
11 noi bo dé trién khai co ché khoan bién S¢ Tai chinh bao cao so li¢u
" cheé va kinh phi hanh chinh theo Nghi tong hop chung cua tinh
dinh 130
_Trung tam quy hoach xay|
chuyén thyc hién chuyén doéi
12 S6 don vi thyc hién co ché tu chu ty 5 rr?(;li}élth}flit dg:ﬁ ?(}ilgmd(éiﬁﬁ
" [chiu trach nhiém theo NDP43 ghiep. g ;
xay dung chuyén sang don vi tuy]
dam bdo toan by kinh phi chi
thuong xuyeén.
50 10 chirc khoa hoc va cOng nghe S& Khoa hoc va Cong nghé va
cong lap duoc phé duyét dé an R e .
13 T TR B A S¢ Tai chinh phoi hgp bao céo
chuyén doi t6 chirc va hoat dong theo TN )
s0 liéu tong hop chung cua tinh
ND 115
£ L2 . A S& Thong tin va Truyén thong
14 S6 don vi trién khai ing dung phan béo cdo $6 lidu téng hop cia

mém quan ly van ban

toan tinh.
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S6 don vi str dung mang ndi bo (mang

So Thong tin va Truyén thong

15 LAN) dé trao déi cong viéc béo céo sb lidu tong hop cua
toan tinh
Sé don vi c6 Céng (hogc Trang) S¢ Thong tin va Truyen thong
16 e i béo céo sb lidu tong hop cia
thong tin dién tir
toan tinh
) ) S¢ Khoa hoc va Cong nghé bao
17 SO don vi dugc cap ching chi ISO cdo so liéu tong hop cia toan
tinh
) S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ bao
18 S6 phong, ban, don vi thuc hién dung cdo so liéu tong hop cua toé~1n
quy dinh ISO trong hoat dong tinh. Cac S, nganh khac van
bao cao tinh hinh tai don vi
S6 phong, ban, don vi trién khai quy|
19  |trinh thuc hién co ché mét ctra, co ché

mot ctra lién thong
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CO CHE MOT CUA LIEN THONG QUY 111 NAM 2020

1 Phu luc 3 )
KET QUA THUC HIEN CO CHE MOQT CUA

S6 TTHC dang

S6 TTHC dang

Tong so ho

Tong so ho|

STT |thuc hién theo thl'l;c hlf':n Ehquc o Ton% 50 lAlO SOA: gl saAglal .| Ghichu
"Lz A, .| ché mt ctra lién [So' d2 nhan/ quyét dUng |quyét qua
co ché mot cura A
: thong han han
1 34 01 152 152
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SO XAY DUNG HA NAM

THONG KE VE SO LUQNG PHO GIAM POC, PHO PHONG VA PON VI SU NGHIEP TRUC THUQC SO XAY DUNG

TT Pon vi Tinh hinh sir . . < s . y A d5
dung bién ch & Ngay thang nam sinh Chu’s vu Trinh d¢ dao tao
— hoac Ghi
B'lf[‘ So chire L% Iud Ti Neoai | ch
ehe 1 ceove Nam Nir danh Chuyén mén QLNN | Yluan j - tinj Ngoal
A dwgc iAo 4na tac chinh tri | hoc ngir
Ho va tén giao hién c6 cong
-1 -2 -3 -4 5 6 -7 -8 -9 -10 -11 -12 -13
| | QUAN LY HANH CHINH NHA NUOC
1 | Pho giam S¢& 2 2
N Pho ’ Kién trac su- Dai ’ Anh
1 | B6 Quang Nha 1 1 14/10/1962 Giam doc | hoc Xay dung Ha CVC | Caocap | VP B
S¢ Noi
Nguyén Thi Phuc Pho . | Kién tritc su- Pai , Anh
2 Thio : 1 1 08/5/1976 Glarsnédoc hoc Kién tric Ha N(f)i CV | Caocap | VP B
2 | Van Phong S¢& 1 1
Pho ’
1 | P3 Thanh Huong 1 1 08/04/1969 | Chanh | Cirnhan kinh té-Bai |\, | Trung | \/p | Anh
Van hoc Thuong mai cap B
phong
3 | Thanh Tra Sé 1 1
Phd . . . | Thanh
1 | Nguyén Xuan Loi 1 1 | 26/05/1971 Chanh | K9 suxdy dung-Dai | = | Trung |y | Anh
hoc Kién trac Ha No6i . cap B
thanh tra vién
4 Pl}?ng (’)uy hoach- 0 0
Kién truc
Phong Phat trién do
5 | thi va Ha tang ky 1 1
thuat
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Phé Thac sy, Ky su do

Anh

1 | Lé Thi Hai Minh 20/10/1985 | Truomg | thi-PaihocKién | cv | N9 | yp
R T A cap B
phong trac Ha Noi
6 | Phong Quéan ly XD
K¥ su d6 thi- Pai
Pho hoc Kién trac Ha , Anh
1 | Pham Quang Duy 30/05/1985 | Trudng Noi; Ky su Xay CV | Caocap | VP B
phong dung- Dai hoc Xay
dung Ha Noi
7 | Phong Kinh té XD
’ Phé Thac sy, Ky su Kinh Trung Anh
1 | Bui Thi Tuyéet Nhung 24/09/1985 Truong | t€ xay dung- Paihoc | CV z VP
R . A cap B
phong Xay dung Ha Noi
8 Chi cuc Giam dinh
xay dung
K¥ su xay dung dan
, Truén dung cong nghiép- Trung Anh
2 | Cat Huy Luc 21/9/1976 phbngg Baighoc %Yg durfg cVv cip VP 5
Ha Noi
Téng 50
Il | PON VI SU NGHIEP
1 Trung tam Quy hoach
xay dung Ha Nam
Trung tam Gidam
2 dinh chit lwong xay
dung thudc Chi cuc
Giam dinh x4y dung
. K¥ su Xay dung -
1 | Trin Quéc Hung 24/11/1976 Giél:‘;lrl]?iéc Pai hoc Xay dung nggg VP Agh

Ha Noi

14




		2020-09-10T09:39:44+0700


		2020-09-11T09:29:21+0700


		2020-09-11T09:29:21+0700


		2020-09-11T09:29:21+0700


		2020-09-11T09:29:21+0700




