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Két qua cai cich hanh chinh niim 2018

L. Cong tac chi dao, diu hanh cai cach hanh chinh.

L Véké hogch cdi cdch hanh chinh:

Thuc hién K& hoach sé 3600/KH-UBND ngay 13 thang 12 ndm 2017
ciia UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2018; Céng vin
50 838/SNV-CCHC ngay 07/11/2017 cua S¢ Nbi vu v& viée hu(mg din xay
dung k& hoach va bdo cdo cai cach hanh chinh nim. S& X4y dung d3 ban
hanh K& hoach sb 2389/KH-SXD ngay 29/12/2017 xac dinh ro cac nhiém vy
trong cbng tac cdi cach hanh chinh ndm 2018 cua S¢. Theo d6, Ké hoach da
xé4c dinh rd cac muc tiéu cin dat duoc va nhitng nhiém vy cu thé phai thuc
hién dé dat dugc két qua nhu muc tiéu d& ra. Hién nay, tién d6 thuc hién ddng
b trén c4 08 muyc tiéu theo ding ké hoach, véi két qua dat dugc 100% so véi
ké hoach.

2. Vé t6 chive chi d‘ao, diéu hénh cdi cdch hanh chinh:

- Giam dbc Sé truc tlep phu trach, chi dao diéu hanh thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh, bao gém: Chi dao xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh hanh nm va timg thoi ky; ban hanh cac van ban chi dao, didu hanh cai
céch hanh chinh; truc tiép phan cOng nhiém vu thyuc hién céi cach hanh chinh
theo timg phong, ban, don vi va cén b, cong chirc, vién chiic; thyc hién viée
kiém tra, don ddc thuong xuyén vige thu'c hién nhiém vu cdi cach hanh chinh.

- T4 chirc giao ban dinh ki vé cai cach hanh chinh két hop véi cac cude
hop giao ban hanh thang, cdc cudc hop so két, tong két cong tic ciia don vi.

- TUng nhiém vy CCHC duoc glao true tiép cho timg phong ban, timg ¢4
nhan theo chuong trinh cong tdc thang cia S&, mic d§ hoan thanh cai cch hanh
chinh duogc gén véi cong tac thi dua khen thudng, binh xét ca nhan, tap thé.

- Tham muu Uy ban nhén déan tinh ban hanh kip thdi cdc vin ban quy
pham phap luat lién quan dén céc [inh vuc quan Iy nha nude cla nganh.

3. Vé kiém tra cdi cach hanh chinh:

- Trén co s& Ké hoach CCHC, Chuong trinh cb6ng tac ndm 20138 cta S¢
Xay dung, tap thé lanh dao S¢ d& cha dong chi dao quyét liét céc to chirc
phong chuyén mén va don vi tryc thude thuc hién c6 hiu qua cac K& hoach,
chuong trinh da ban hanh; thuong xuyén kiém tra, ra so4t va chu dong tham
muu phuong 4n xt Iy cong viée, d& xut nhitng TTHC khéng cn thiét thude
linh vuc quan ly cta Sé.

- Ban hanh K& hoach 1067/KH-SXD ngay 3/7/2018 ctia S& Xay dung vé
kiém tra Cai cich hanh chinh nim 2018 tai céc td chirc phong chuyén mén va
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don vi trye thude doi v6i cong tc xdy dung vin ban QPPL; cong téc t chitc
b mdy, cai cach thl tuc hanh chinh; x8y dung d6i ngli can bd coéng chue,
vién churc; hién dai héa hanh chinh; tai chinh cdng...Qua kiém tra, nhin chung
cdng tdc CCHC tai cac don vi duge thyuc hién twong ddi tbt.

4. Vé cong tdc tuyén truyén cii cich hanh chinh:

- Thyc hién K& hoach sé 69/KH-UBND ngay 10/01/2018 cia Uy ban
nhan dan tinh Ha Nam v& viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2018,
S& X4y dyng ban hanh Ké hoach 84/KH-SXD ngay 16/01/2018 v& tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2018.

- Pay manh tuyén truyén néi dung cong tdc CCHC theo K& hoach nim
2018 da ban hanh. Qua dé, tao chuyén bién tich cuc vé tién o, chét luong
gidi quyét TTHC cta cac phong, ban va c4 nhén duge phan céng,

- Cap nhét kip thoi cac TTHC ban hanh méi, stra dbi, bd sung, bj huy ba,
bai bo thude thdm quyén giai quyét clia nganh Xay dung trén Cong thong tin
dién tr va Trung tdm hanh chinh cong tinh.

- Chuyén muc hoi dap trén céng thong tin dién tir clia S& da phéat huy ¢o
hiéu qua, thuong xuyén nhin duoge nhitng cdu hoi cla céc t6 chirc, ¢4 nhan
y&u cAu giai d4p, tra 101 nhitng théc mic lién quan dén TTHC cta S&. Ngoai
ra, tai try s& lam viée bé tri thing thu g6p ¥ dé tiép nhan ¥ kién déng gop truc
tiép ctia ngudi dan.

- Cong khai cdc TTHC tai Trung t4m hanh chinh c¢ong tinh, trén trang
website cha Sa.

II. Két qua thue hién cong tac cii cach hanh chinh.

1. Cdi cdch thé ché:

Ngay tir dau ndm, S& X4y dung déu diing ky ké hoach x4y dung vin ban
quy pham phép luat véi Uy ban nhan dan tinh. Trén co sé do, So da chu dong,
nghiém tac thyc hién xdy dung van ban quy pham phép lujt; qua trinh x4y
dyng vin ban ludn tuan thd quy dinh vé trinh tu ban hanh vin ban quy pham
phap ludt, nhu: vé thAm quyén, hinh thite, trinh ty, thi tyc x4y dung, ban hanh
viin ban; bdo dam tinh minh bach, tinh kha thi, tiét kiém, hiéu qua, kip thoi,
dé tiép can, d& thuc hién cua vin ban quy pham phép ludt; bao dam yéu cau
cai cdch thi tuc hanh chinh, bao dam tinh dén chil trong viée tiép nhén, phan
hdi y kién, kién nghi ctia t chirc, ¢4 nhén trong qué trinh xdy dung ban hanh
van ban quy pham phap luit; dam bao tinh hop hién, tinh hop phép va tinh
théng nhit ctia van ban quy pham phap luét trong hé thong phép luit. Qua do,
khéng dinh cong tac xiy dyng vin ban quy pham phdp luét da gép phan quan
trong trong cbng tac lanh dao, chi dao, diéu hanh thyc thi nhiém vu dugc giao
trén tét c4 cac linh vuc coa nganh xay dung.

- Cén cr cac vén ban QPPL cla Nha nudce, Bd Xay dung va tinh hinh
thuc té cia dia phuong; S& dé chi dong tham muu, soan théo trinh Uy ban
nhén dén tinh ban hanh céc van ban QPPL lién quan, dong thoi cling t6 chue
trién khai thuc hién, cu thé hoa céc van ban chi dao ctia Bo Xay dung va Uy
ban nhén dén tinh.



- Tk déi’u nim d& tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh cac vin ban:

+ Quy€t dinh ban hanh bd don gid boi thuong nha, vat kién tric va di
chuyén md ma khi duge Nha nuée thu hdi dat trén dia ban tinh nadm 2018;

+ Quyet dinh 09/2018/QD-UBND ngay 05/4/2018 ciia Uy ban nhén dan
tinh Quyet dinh vé viéc sira doi, bd sung mét sé didu cua Quyét dinh sb
36/2016/QD-UBNI? ngay 8/9/2016 ctia UBND tinh v& quy dinh phéi hop
quéan 1y nha nude vé chat lugng cong trinh xay dung trén dia ban tinh.

+ Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 31/5/2018 ctia Uy ban nhén dan tinh vé
tang cudng cdng tac ddm bao an toan lao dong trong thi cong xay dung cOng
trinh trén dja ban tinh Ha Nam.

+ Quyét‘dinh 891/Qb-UBND ngay 05/6/2018 cta Uy ban nhén dan tinh
Quyét dinh vé Ban hanh Quy trinh kiém dinh, dénh gi4 chat luong céng trinh
phuc vy cdng tic sira chita, bao tri céng trinh xay dung trén dia ban tinh;

+ Quyét dinh 1219/QP-UBND ngay 12/7/2018 v& Don gia xay dung
cong trinh - Phén khéo st trén dia ban tinh Ha Nam.

*+ Nghi quyét ciia HDND tinh théng qua D¢ 4n cong nhan thanh phé Phi
Ly 1a d6 thi loai II truc thudc tinh Ha Nam.

+ Quyét dinh sb 29/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 ciia Uy ban nhan
dén tinh stra d6i Quyét dinh sb 18/2016/QP-UBND ngay 27/6/2016 va Quy
dinh 14p, thim dinh, ph& duyét, quan Iy quy hoach xay dung, cp gidy phép
xdy dung va quan ly trdt tu x4y dung trén dia ban tinh Ha Nam.

+ Quyét dinh s6 40/2018/QD-UBND ngay 02/11/2018 ban hanh quy ché
phéi hop thyc hién ché d6 bao céo théng tin v& nha & va thi trudng bat dong
san trén dia ban tinh H3 Nam.

- Thuong xuyén thyc hién ra soat, hé théng hoéa vin ban quy pham phap
Juét thude phaI}'z vi, chic nang quan ly cua nganh, trong nim 2018 s& da dé
nghi sta doi, b6 sung thay thé 02 quyét dinh.

- Céng tac kiém tra vin ban quy pham phép luit 1a mot viée lam cn thibt
VA quan trong, qua qua trinh kiém tra s& phat hién duoc nhitng van ban c6 ndi
dung trdi véi quy dinh phép luét, cén phéi kip thoi bdo cdo co quan ¢6 thdm
quyén hity bo, béi bd va dinh chi vige thi hanh; déng thi kién nghi co quan c6
thim quyén xéc dinh trach nhiém cla don vi d4 tham muu hodc tryc tiép ban
hanh vén ban trdi quy dinh ciia phdp ludt. Qua d6, gdp phén ning cao chét
luong, hiu qua trong cdng téc xdy dung va hoan thién hé théng phap luat.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh:

- Can cir Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu vé
viéc ban hanh chuong trinh téng thé cai cdch hanh chinh giai doan 2011-
2020, Quyét dinh 862/QP-BXD ngay 01/9/2016 ciia B4 Xy dung ban hanh
ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020. Hang ndm, S& X4y dung
da xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va ké hoach kidm so4t thi tuc hanh
chinh.

- Thye hién K€ hoach sb 3765/KH-UBND ngay 28/12/2017 ctia Uy ban
nhan dan tinh vé kiém soét thi tuc hanh chinh ndm 2018. Trén co s& dé, S&



X4y dung d& ban hanh K& hoach 157/KH-SXD ngay 29/01/2018 v& K& hoach
kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2018.

- Thye hién k& hoach sb 3766/KH-UBND ngady 28/12/2017 cta Uy ban
nhan dan tinh v& ra soat, danh gia va don gian hda thu tuc hanh chinh ndm
2018; S& Xay dyng di ban hanh K& hoach s6 156/KH-SXD ngay 29/01/2018
vé ké hoach ra soat, danh gia thl tuc hanh chinh nadm 2018.

- 86 X4y dyng thuc hién k& hoach ra soét, dé4nh gia thi tuc hanh chinh
theo Chuong trinh c6ng tac hang thang, phan cdng nhiém vu cho timg phong,
ban chuyén moén phy trach.

- S& X4y dung di trinh Uy ban nhén dén tinh ban hanh Quyét dinh sé
2131/QP-UBND ngay 16/11/2018 vé& cong bd Bo thu tuc hanh chinh thude
pham vi chic ndng quan ly cta S& Xay dung da ra soat, stra doi, bd sung, bai
bd cac thh tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét theo chi dao cta
UBND tinh, don gian hod thi tuc va cat giam t8i da thoi gian giai quyet thu
tuc hanh chinh. Thuc hién Iong ghép, cit giam thoi gian giai quyét mot s6 thi
tuc hanh chinh <o so luong hd so giai quyet nhidu trong nim. Hién nay, S¢
Xay dung c6 tbng sb 35 tht tuc hanh chinh, trong d6 cd 35/35 thu tuc cht
giam thoi gian so voi yéu cdu ctia B Xy dung (tong 56 thoti gian gidm la
718 ngay chiém 57,3%), dic biét b mdt sé TTHC tan suat thyc hién nhiéu
nhu: Tham dinh nhiém vy, a6 an Quy hoach xdy dung; cép glay phép quy
hoach, cdp gidy phép xdy dung; tham dinh dy én; thAm dinh thiét ké co 50,
tham dinh béo cdo kinh té k¥ thuat; thAm dinh ban vé& thiét ké thi cong..

- Thue hién nghiém tic viéc cong khai B tht tuc hanh chinh 1heo quy
dinh, niém yét coéng khai tai Trung tam hanh chinh cong tinh va trén cong
théng tin dién tir cia 8§, tao diéu kién thuén loi cho c4 nhén va t6 chic ¢6
nhu cau gii quyet dén tim hidu théng tin. Céc thu tuc hanh chinh duge giai
quyét dam bao vé chét Iu’cmg, ding va sém hon so véi thoi gian quy dinh.
Cong chire dugc phan cong tlep nhén va thuc hién thi tuc hanh chinh ¢6 trach
nhiém huéng dan td chirc, ¢4 nhan thuc hién trinh tu, hd so tha tuc hanh chinh
dy do, rd rang, chinh xac.

- Ve  quy trinh tiép nhan, phan loai, xir Iy vuéng mac phén anh 1<1en nghi
cla cac t6 chirc, c4 nhan: Cac phan anh, kién nghi truc tiep hogc gian tiép cua
céc tO chire, c4 nhan lién quan den tiép nhan va giai quyet cac thi tuc hanh
chinh thudc thdm quyén giai quyét cua don vi duge tiép nhan va truc uep
trinh l&nh dao S& phan cong giai quyét thoa dang va kip thoi. Tu dau nim dén
nay S¢& khong nhén dugc cac phan anh, kién nghi ctia t5 chirc v ¢4 nhén lién
quan dén thi tuc hanh chinh va hanh vi hanh chinh,

- Cac thi tyc hanh chinh duge nhép vao phan mém Mot clra dién ti va
ghi vao sb theo d&i hd so, phleu kiém soé4t qua trinh giai quyét hd so. Phidu
tiép nhan hd so va hen tra két qué véi td chie va ca nhén.

- Céac tht tuc hanh chinh da giai quyét duge luu triv diy du, ding quy
dinh tai bd phén giai quyét tht tuc hanh chinh.

- Hién tai, S¢ da ap dung co ché mét cira mét cira lién thong tht tuc hanh
chinh. Nhin chung, co ché mét cira, mét cira lién thdng d& mang lai hiéu qua
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thiét thue, gitip giam cdng sirc, thoi gian di lai nén duge sy dong tinh, ung hé
clia, to chitc, ¢4 nhan,

3. Ciii cdch tb chive bp mady:

- Ra sodt, bd sung quy hoach can bé lanh dao, quan ly nhiém ky 2015-
2020 va nhiém ky 2020-2025.

- Thyc hién cbng tac tuyen dung cOng chirc cta Tinh, S¢ Xay dung da
tiép nhin 04 cong chirc du didu kién dwoc S& Noi vu phan vé, qua d6é hoan
thién co cdu td chic bd may cia S& Xay dung.

- D4 kién toan xong chite danh Chanh Thanh tra, ddm bao viéc thue hién
chirc ning, quyen han trong cong tac Thanh tra Xay dung duoc duy tri; thuc
hién Iudén chuyén, diéu dong lanh dao cép phong (Truong phong Quy hoach
kién trite, Chdnh Vin phong).

- S& dd bd tri 01 lanh dao S& va 01 lanh dao cép phong lam dau méi
cong tac kiém soat tho tyc hanh chinh.

- B6 tri 01 chuyén vién truc tiép Jam viée tal BO phén tiép nhén va tra bt
qua tai Trung tdm hanh chinh _cong, dam bao vé ¥ thic ky luat bt khéng gay
phién ha, séch nhidu d6i vOi td chiic, c4 nhan dén lién h¢ cong tac.

- Thyc hién viéc trién khai va niém yét quy tic ung xur cua cn bg cong
chirc, quy ché vin héa cong SO trong co quan va quy ché lam viée.

- Thyc hién t6t viéc phén cap quan Iy theo Quyét dinh s6 1069/QD- SXD
ngay 05/7/2016 clia S& Xay dung vé viée quy dinh chtrc ning, nhiém vy va td
chirc phong chuyen mon, nghiép vy, don vi thudc S6.

- Thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh 1532/QD- SXD vé vide Quy ché lam
viéc cua SO Xay dufng trong dé quy dinh vé nguyen tic, che do, trach nhiém,
18 151 Iam viéc, mdi quan hé cbng tac, trinh tu giai quyét cong viée cia S&
Xéy dung va viéc thi hanh nhiém vy, cdng vu ciia céng chirc, vién chie,
ngudi lao ddng thude thdm quyen quan ly theo quy dinh cla phép luat.

- Ngay tir dau nam khi c6 quyét dinh giao chi tiéu ké hoach nha nuéc cia
Uy ban nhan dan tinh, S& Xay dung d& chu dong thue hién giao chi tiéu co
ché ty ch, ty chiu trach nhiém dbi véi 02 don vi sy ' nghiép truc thude.

- 5S¢ Xy dung dang cho Thong tu huéng dan sip xép lai chirc nang,
nhiém vy, co ciu t6 chic bd may cta Nganh theo huéng tinh gon, hiéu Iy,
hidu qua nhu tinh thin Nghi quyét s6 18/NQ-TW ngay 25/10/2017 clia Ban
chép hanh Trung vong tai Hoi nghi 1an thit 6 Ban chip hanh Trung vong khoa
XII va theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Quyét dinh sb 807/QD-
UBND va Quyét dinh s6 808/QD-UBND ngay 22/5/2018.

4. X4y dung va ning cao chit lirgng dgi ngii cdn bo, cong chirc, vién
chire:
- Kip thoi ra soat, xdy dung vi tri viée lam clia S& X4y dung theo chi dao

ctia Uy ban nhan dén tinh.
- B6 tri, sip xép can bo cong chtre, vién chirc phtt hop véi cong viée theo
chuyén nganh dugc tuyén dung va dao tao.



- Thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé quan 1y can b, cdng chie, vién
chirc thyc hién ché d6 bd nhiém, khen thudng, ché d6 chinh sach theo ding
quy dinh.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng déi ngfi can bg, céng chirc ndm
2018 va thyc hién ding theo ké hoach dé ning cao nang luc, trinh d6 chuyén
mon, pham chét dao dic clia can bd, cong chirc, vién chitc nhim dép ung
ngay cang tdt hon chirc trach nhiém vu duoc giao.

- Pang ky du thi ning ngach 1&n chuyén vién chinh nam 2018 cho
03 ddng chi.

- Dang ky 01 dong chi di hoc 16p cao cép 1y ludn hé tap tmng tai Hoc vién
chinh tri quéc gia H5 Chi Minh va 08 can bo di hoc 16p Trung cap chinh tri,

- Xay dung va thyc hién tot cac quy dinh vé tidu chudn chitc danh, tidu
chudn nghlep vy, cac quy dinh vé tuyén dung, stt dung dénh gia can bg, cong
chire, vién chirc; ndng cao trach nhiém, ky ludt, ky cuong hanh chinh va dao
duc cong vu clia can bd, cdng chire, vién chuec.

5. Cai cach hanh chinh cong:

- Ngay tir dau ndm da 5 chire ra soat, sira dbi, bd sung, va ban hanh quy
ché chi tiéu ndi bd nam 2018 ciia co quan; ban hanh va té chic thuc hién
ngh;em Quy ché quan 1y tai san cong; Quy ché quan Iy xe 6 t6; i san cong
cua co quan duge st dung ding muyc dich, dinh muic, khong lang phi va
khong 1am that thot tai san cong.

- Kinh phi quan 1y hanh chinh tiét kiém duge chi vao mic ting thu nhap
binh quén cho cén bd cong chirc trong thang.

- 8¢ Xay dung c6 02 don vi sy nghiép (Trung tdm Quy hoach Xdy dwng,
Trung tam Gidm dinh chdt Zu(mg xdy dung). Ngay tir dau nim 02 don vi da
ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, hién dang thyc hién theo Nghi dinh
43/2006/ND-CP la don vi sy nghiép c6 thu, ty trang trdi mot phén kinh phi dé
hoat dong va thuc hién tot co ché ty ch, tu chiu trach nhiém cla co quan,
don vi sy nghiép.

- Trung tam Quy hoach xdy dyng tryc thudc S6, hién dang hoan thién
cac didu kién, thi tuc dé thue hién chuyén ddi mé hinh hoat dong nhu doanh
nghiép.

- Pbi v6i Trung tim Gidm dinh chét luong cong trinh xdy dung thudc Chi
cuc Giam dinh cia S& Xay dlrng, hién dang hoan thién céc didu kién, thu tuc dé
thyc hién chuyén sang don vi tu dam bao toan bd kinh phi chi thudng xuyén.

6. Hién dai hoa hanh chinh:

- Thyc hién nghiém chi dao cua Uy ban nhén dén tinh trong viéc thuc
hién tlep nhan va tra két qua TTHC cta S¢ tai Trung tdm hanh chinh cbng,
bét diu tir ngay 20/6/2017 va di vao hoat dong chinh thure tir ngay 03/7/2017
dén nay. Co ban cong tac tzep nhén va tra két qua da dugc thyc hién t6t, dam
bao vé thoi gian va tién do xr Iy cac TTHC.

- 8¢ d3 ban hanh ké hoach 2022/BC-SXD két qua tmg dung CNTT nédm
2017 va xdy dung ké hoach tmg dung CNTT nim 2018. Thuc hién tbt viéc
tng dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ctia co quan va dat dugce nhiing
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két qué. nhét dinh, g6p phin nang cao ning Iuc didu hanh va déy manh thuc
hién cbng tac cai cich hanh chinh. Luén duy tri thyc hién t6t phdn mém Hé
thdng quan ly van ban va didu hanh (100% véin ban di va vin ban dén déu
dwoe xit Iy trén phan mém Office) va ap dung viéc giri, nhén van ban gifta cic
Lanh dao va cac phong bang hop thu cbng vu cta cdng chirc. Trang thong tin
dién tir cia SO duy tri hoat dong thudng xuyén, cap nhat cic thong tin hoat
dong ctia nganh kip thoi, ddy du.

- Céc thi tyc hanh chinh duoe cung cip ¢ dich vu cdng tryc tuyén mirc
dé 3, 4.

- Ding ky tiép nhan hd so va tra két qué thl tuc hanh chinh qua dich vu
Buu dién cong ich.

- Thudng xuyén cing c¢b va hoan thién cdng thong tin dién td, chuyén
myc hoi- dap, cap nhét kip thoi cac biéu mAu, thil tuc méi tao thusn loi cho c4
nhan, t6 chirc giao dich cong viéc.

- Ap dung hé théng quan ly chit lugng theo TCVN 1SO 9001:2008: S&
thuong xuyén duy tri, cai tién hé théng nhim dép tng muyc tiéu chinh séch dé
ra, bdo dam nguyén tic “cong khai, minh bach, cong t&m, chu déo, ding phap
Iuét”; viée ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL cua Sé Xay dung duoc vin
hénh duy tri thudng xuyén mang lai hiéu qua cao trong hoat déng hanh chinh
tai S& Xay dung,

I1I. Danh gia chung.

1. Uu diém:

- Tréch nhiém ctia ngudi ding déu va tap thé Lanh dao S& X4ay dung da
dugc phat huy tich cyc va dat hiéu qua cao trong cbng tic cai cach thi tuc
hanh chinh. Qua d6, cong tac céi cach canh chinh ctia Sé ngay cang di vao
nén nép va thuong xuyen

- Nhén thire cta dai bd phén can bd cbng chic vé tim quan trong cua
nhiém vy cai cach hanh chinh ¢4 dugc ning cao, tao bude chuyén bién 6t
trong quan hé gilta co quan hanh chinh nha nuéce VOl td chie, cong dén. Dong
thdi, viée lién hé giai quyét hd so gilta by phén tiép nhan, tra két qud voi cac
Phong, Chi cuc thuge S& duge phdi hop chét chg, kip thoi, gop phin giai
quyét nhanh, gon céc thii tuc hanh chinh cho t6 chue va cong dan

- Téang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh gan v6i trach nhiém thudng,
phat rd rang trong vige thyc thi nhiém vu v6i cong téc thi dua khen thu:orng
dén timg cén bd cong chire, vién chirc clia S&. Qua d6, di gop phén giai quyet
nhanh, gon, hi¢u qua chit luong c4c thi tuc hanh chinh lién quan cho 16
chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

- Cong tac cai cach hanh chinh ctia S& ludn duge quan tam, coi trong va
dugc tién hanh lién tuc nén da thu duoc nhitng két qua hét strc tich cye.

- Viée u’ng dung céng ngh@ thong tin séu, rong da gitp tiét kiém thoi
gian, chi phi in 4n, ddng thoi g6p phan ning cao hiéu qua phéi hop gifra cac
phong ban lién quan.



- D061 ngii cén bo, cong chirc, vién chirc cia S¢ ngay cang duoc tré hoa,
dugc dao tao bai ban, ¢6 trinh d6 va ning luc cdp nhét cac kién thie méi, sir
dung cong nghé thong tin thanh thao, cling 1a diém thuin loi trong cong tac
cai cach hanh chinh.

- Moi thic mic ctia t6 chic, c4 nhan c6 lién quan dén chic nang, nhiém
vu clia S& Xdy dung déu duoc tra 1o kip thoi va thoa déng, tao long tin cho
nhén dan.

2. Tén tai, han ché v nguyén nhin:

- Viée thuc hién cong tac sap xep lai co cdu, t& chirc bd may thuc hién
rét kho khin do chua cé huéng dan trién khai cu thé cla Trung vong, cia Bo
Xay dung va cac Bo, nganh ¢é lién quan.

- Hai trung tdm thudc s¢ chuyén d6i md hinh con lung tung khi xay dung
dé an chuyen d6i, do khéng cé co quan chd tri huéng dan cu thé viée xay
dung dé 4n.

- Viée phan bé chi tidu cho S& Xay dung qué it khéng du chi tidu dé
phén b vao cac phong, trong khi chitc ning, nhiém vy duoc giao ngay ciang
nhiéu, hang nim lai cét giam bién ché...

- Viéc ra soat, cép nhét, kién nghi bd sung cac TTHC gan véi cong tac
quan ly nha nudc & mot s6 linh vuc chua thudng xuyen chua kip thoi, mot
phén do co ché, chinh sach clia Nhé nuéc lubn cé su thay dbi, con chéng
chéo, bét cép, chua théng nhat trong td chiic thue hién.

- Néng lyc clia mét s6 chii dau tw, don vi tu van chua dép tng yéu céu
dn dén chit luong céc tha tyc hanh chinh con nhleu bat cép, ¢ TTHC phai
chinh sira nhiéu din dén kéo dai thoi gian g;aa quyét TTHC.

- Nang luc, tréch nhiém ctia mét s6 cén b, cong chire co quan sé con
han ché, chua chii dong trong tham muu d& xuét, chua quyét ligt trong thye
hién nhiém vu. Sy chi dao, diéu hanh, phdi hop trong giai quyét mot sb cdng
viée thidu ciong b0, chura chat ché, kip thoi.

- Viée tiép nhan qua dich vu buu chinh cong fch, két qua giai quyet
TTHC dugc tra qua dich vu buu chinh c6ng ich phu thudc vao t6 chire, cong
dan ho c6 nhu cau hay khong.

- Phan mém hé thong mét cita, mot cta dién tir khong thich img duoc
ban v& Autocad khi chon t€p tin dinh kém file,

- Cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh chua sdu, chua bam sét cac
déi tugng cén tuyén truyen phuong phép tuyén truyén chua hap din, chua
lam cho cong dén thdy dugc loi ich cua viéc s dung cac dich vy cong truc
tuyén; ngudn lye con nguoi thue hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh phai kiém nhiém nén phat huy hiéu qua chua nhu mong muén.

IV. Phu’n’ng hwéng, nhi€ém vy cii cach hanh chinh trong nim 2019.

- Cén cr cac van ban quy pham phép Tuat ctia Nha nudc, Bo Xay dung
va tinh hinh thuc té cia dia phuong & kip thoi tham mu, soan théo trinh Uy
ban nhan déan tinh quyét dinh ban hanh céc viin ban quy pham phép luat lién
quan dén céc linh vuc quan ly nha nudce ctia nganh.
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- Tép trung dbi méi va nang cao chit luong cdng tac x@y dung vén ban
QPPL: Tuén tht ding quy trinh, ndng cao trach nhiém cla to chirc, ca nhén
trong vi€c nghién ctru soan thdo van ban du thao; thuc hién tdt va day do quy
trinh lay y kién cia cac co quan, nguoi dan va doanh nghiép ¢6 lién quan
trong viéc tham gia x4y dung vén ban QPPL; chip hanh va tuan thy ding quy
trinh trinh co quan chuyén mén thdm dinh van ban truéc khi trinh cdp céd
thdm quyén ban hanh.

- Hoan thién P& 4n cia S theo Quyét dinh sd 807/QDb-UBND va Quyét
dinh sb 808/QD-UBND ngay 22/5/2018 ctia Uy ban nhan dan tinh,

- D4y manh hon nita viéc ing dung cong ngh¢ thdng tin trong viée xi ly
cac cong viéc: Vin ban di dén cta céc don vi trong SO; van ban do céc phong,
ban va cong chire, vién chic soan thao trinh Linh dao Sé& xur ly, truy cép céc
thong tin va cac van ban quy pham phap ludt ctia nha nuéc, clia cac bd, nganh va
cua tinh ¢6 lién quan trong qua trinh tiép nhén va xir ly céc thu tyc hanh chinh,

- Thye hién dich vy cong truc tuyén trong vige giai quyet cac thu tuc
hanh chinh tai Trung tAm hanh chinh céng tinh; cic van d& vé hoi dap cua cac
co quan, t chic va nguoi dén ¢6 lién quan dén céc Tinh vuc quéan ly nha nudc
clia S& X4y dung. Tiép nhan hd so va tra két qua thu tyc hanh chinh qua dich
vu Buu dién cong ich.

- Tlep tuc ra soat cac TTHC nhim cit giam hon nifa nhitng diéu kién,
yéu ciu khéng can thiét, giam thoi gian thure hién cde TTHC theo huéng néng
cao chit luong phuc Vil

- Tiép tuc ap dung c6 hiéu qua hé théng quan ly chit lugng theo tiéu
chuén ISO 9001:2008 vao céc thii tuc hanh chinh.

- T4 chirc cée cude dleu tra x& hoi hoc ctia don vi nhdm khéo sat, d4nh
gia mirc d6 hai long clia t6 chitc, cong dan dbi véi tha tuc hanh chinh va théi
do giao tiép, ing xi clia can bd, cdng chire, vién chic véi td chre, cdng dan
trong thi hanh cong vu.

V. Klen nghi, dé xuit.

- Pé nghi Uy ban nhén dan tinh, S& N6i vu ting cudng td chirc huéng
dan, tap huén bang cac ndi dung phu hop cho can bd cong chirc cac S&, nganh
lam cong tac kwm sodt, xir ly, giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

- Nang cép hé thong cong nghé théng tin, hé théng phan mém Mot clra
dién tl, bdo dam két ndi ddng bo, thdng subt phuc vu qué trinh khai thac st
dung duogc hiéu qua hon nita.

- Bé nghj Chinh phu, B§ Xay dung, B6 N6i vy sém ban hanh Nghij dinh,
Thong tw huong dan cy thé v€ viéc Quy dinh sép xép lai co ciu, td chic bd
mdy theo tinh thdn Nghi quyet 18 va 19 cta Hi nghi Trung wong 6 Khoa XI1,
tao didu kién thuén loi trong tb chirc thuc hién.

- P& nghi Uy ban nhan dan tinh xem xét didu chinh Quyet dinh sb
807/QD-UBND ngay 22/5/2018 vé _vige phé duyét dé an sép x€p, tinh gian
dau méi céc co quan khéi chinh quyen dé c6 ciin ctr thue hién.

- Giao co quan diu mdi huéng dan x4y dung Pé 4an chuyén ddi cac don
vi sy nghiép theo Quyét dinh 808/QD-UBND ctia UBND tinh.
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Trén day 1a két qua bao cao cai cach hanh chinh ndm 2018 cia S& Xay
dung, dé nghi S& Noi vu nghién ciru, tdng hop bao.cée UBND tinh./.

Noi nhin:
- S& Noi vu;
- Luu: VT, VP,

Pham Manh Hiing



Phuy luc 1

KET QUA THUC HIEN CAC KE HOACH

S6 nhi¢m S6 nhiém v/
£ Thoi gian | vy/so don | don vi duge C o
STT K¢ hoach ban hanh vi trong ké hoan thanh Ghi chi
hoach (theo ké hoach
I. K’e hvoach cal cach hanh 29/12/2017 7 7
chinh ndm

2. | Ké hoach kiém tra cai cach . .

hanh chinh nim
3. qu hoach tuyén truyén CCHC 16/01/2018 7 7

cta don vi
4. 1 K& hoach ra soét, danh gia thl

tyc hanh chinh cia don vi | 2012018 | 7 7
5. | K& hoach kiém tra, dénh gi4

tinh hinh t6 chirc va hoat dong| 10/01/2017 7 7

cha domn vi
6. A Y A e

Ke hoach ddo tao, bOi dubng 3101017 | 5 7

can bd, céng chirc
7. i

Ké hoach tmg dung CNTT 14/11/2017 7 7




. o Phu Iyc 2
THONG KE SO LUQNG PHONG, BAN, DPON VI THEO
CAC TIEU CHI THU'C HIEN CCHC

STT

Tiéu chi

Téng
£
$0

Ghi chu

S0 phong, ban, don vi trong ké hoach
kiém tra CCHC duge phé duyét

6

S6 phong, ban, don vi dugc kiem tra
vé CCHC

6

SH phong, ban, don vi cong khai day
dt, dang quy dinh b6 TTHC tai bd
phan ti€p nhin va tra két qua

S phong ban, don vi duge kidm tra
vé tinh hinh t& chic va hoat dong

S6 phong, ban, don vi ¢6 co ciu cong
chirc theo vi tri viée lam duge phé
duyét

S6 don vi sy nghiép truc thude cd co
cdu vién chic theo vi tri viéc lam
dwoc phé duyét

Sé p}lbng, ban, don vi thuc hién ding|
co cau cdng chic dugc phé duyét

Sé don vi sw nghigp thuc hién ding
co ciu vién chirc duge phé duyét

S6 phong, ban, don vi thuc hién ding
quy dinh v st dung, b6 nhiém, khen
thuong va cac ché do chinh sach dbi
voi can bd, cong chire, vién chirc

10.

S don ,Vi thue hién co ché khoan
bién ché va kinh phi hanh chinh
theoND 130

S& Tai chinh bdo cdo so lidu tng
hop chung cia tinh

11

S6 don vi ban hanh quy ché chi tiéu
noi bd dé trién khai co ché khoén bién|
ché va kinh phi hanh chinh theo Nghi
dinh 130

S& Tai chinh béo céo sb lidu thng
hgp chung cta tinh

12.

Sb don vi thuc hién co ché tw cht ty
chiu trach nhiém theo ND43

13

S6 t6 chite khoa hoc va cdng nghé
cong 18p duoc phé duyét dé an
chuyén ddi 6 chiic va hoat ddng theo
ND 115

S& Khoa hoc va Cong nghé va S
Tai chinh phdi hop bao cdo o licu
tong hop chung cta tinh

14

S don vi trién khai tng dung phén
mém quén 1y van ban

S¢ Théng tin va Truyén thong béo
¢40 so liéu tong hop cha toan tinh.

15

86 dom vi sir dung mang ndi bd (mang
[LAN) d€ trao d6i cong viéc

S& Thong tin va Truyén thong béo
cao so0 liéu tong hop cua todn tinh

16

S6 don vi ¢o Cong (hosic Trang)
thong tin dién (i

S& Théng tin va Truyén thong béo
cao s6 liéu tong hop cia toan tinh

17

Sé don vi duge cdp chimg chi ISO

S& Khoa hoe va Cong nghé bao cao
s6 licu tong hop cla toan tinh




S0 Khoa hoc va Céng nghé bdo céo
18 S6 phong, ban, don vi thyc hién déng sb lidu téng hop clia toan tinh. Céc
quy dinh ISO trong hoat dong S&, nganh khac van bo cdo tinh
hinh tai don vi
So phong, ban, don vi trién khai quy
19 trinh thye hién co ché mot cira, co chél 5
mot ctra lién thong
Phu lyc 3
KET QUA THUC HIEN Cco CHE MOT CUA
CO CHE MOT CcUA LIEN THONG NAM 2018
S6 TTHC dang |Sé TTHC dang thwe Téong s6 Tong s6 hd so T(;x;ggsigiho Ghi

STT thue Iuen theo cothién theo co ché mdt

ché mét céra

cika lién thong

hd so | giai quyét gl | Ghi
da ﬂh@n dﬁng h%}l‘l quyetqua chi

han

43

01

498 498 0
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